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1. ACTIVIDADES PRESTADAS 

ACTIVIDAD FECHA DE INICIO 

Recolección 1 de abril de 2009 

Transporte 1 de abril de 2009 

Transferencia No aplica 

Barrido y limpieza de vías y áreas públicas 1 de abril de 2009 

Corte de césped en vías y áreas publicas 1 de abril de 2016 

Poda de árboles en vías y áreas públicas 1 de abril de 2016 

Lavado de vías y áreas públicas 1 de abril de 2016 

Tratamiento No aplica 

Aprovechamiento 1 de julio de 2017 

Comercialización 1 de abril de 2009 
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2. OBJETIVOS Y METAS 

Actividad del 
servicio de 

aseo 

Aspecto 
(cobertura, 

calidad, 
continuidad
, eficiencia) 

Objetivo 
Línea 
base 

Meta Indicadores Plazo 

Recolección 

Cobertura 

Mantener el 
número de 

suscriptores 
atendidos con el 
servicio de aseo  

100% 
100
% 

(Total de suscriptores del servicio 
de aseo / total suscriptores * 100 

Mensua
l 

Calidad 

Indicador de 
calidad del 
horario de 

recolección  

100% 
100
% 

𝐼𝐻𝑅𝐻𝐴𝐿
=

∑ 𝑁𝑅𝑅𝐿𝑆
𝑛𝑠𝑚
𝑠=1

(𝑛𝑑𝑚 7⁄ ) ∗ 𝐹_𝐶𝐶𝑈𝐿

∗ 100% 

Mensua
l 

Continuidad 

Prestar el 
servicio de 

recolección en 
la frecuencia 
establecida 

durante todo el 
año 

100% 
100
% 

𝐼𝐹𝑅𝐻𝐴𝑙
=

∑ 𝑁𝑅𝐷𝑙𝑆
𝑛𝑠𝑚
𝑠=1

(𝑛𝑑𝑚 7⁄ ) ∗ 𝐹_𝐶𝐶𝑈𝑙

∗ 100% 

Mensua
l 

Eficiencia 

Prestar el 
servicio de 

recolección con 
la eficiencia 
establecida 

100% 
100
% 

𝐼𝐶𝑇𝑅𝑁𝐴𝑙

=

∑ (0,5 ∗ (𝐼𝐹𝑅𝑁𝐴𝑙
+ 𝐼𝐻𝑅_𝑁𝐴𝑙))

𝑝

𝑚
𝑝=1

𝑃
 

Mensua
l 

Transporte 

Cobertura 

Mantener el 
número de 

suscriptores 
atendidos con el 
servicio de aseo  

100% 
100
% 

(Total de suscriptores del servicio 
de aseo / total suscriptores * 100 

Mensua
l 

Calidad 
Mantener una 

flota actualizada 
<=6 
años 

<=6 
años 

Número de años en que se supera 
la vida útil reconocida para cada 

turno >= año vigente 
Anual 

Continuidad  N/A N/A N/A N/A N/A 

Eficiencia N/A N/A N/A N/A N/A 

Barrido y 
limpieza de vías 
y áreas públicas 

Cobertura 

Mantener el 
número de km 
en barrido, y 

aplicar la 
instalación de 

cestas públicas 
de acuerdo a lo 

pactado  

100% 
100
% 

(Total de kilómetros de vías 
barridas/Total de kilómetros objeto 

de barrido del Municipio) * 100 

Mensua
l 

Calidad 

Mantener la 
calidad del 

barrido, junto 
con el 

mantenimiento 
de cestas 
publicas   

100% 
100
% 

Número de rutas ejecutadas / 
Número de ruta programadas 

Mensua
l 

Continuidad 
Prestar el 
servicio de 

barrido, 
100%  

[1 − ∑ 𝐷𝑖 − 𝑈𝑖]

𝑈𝑝 ∗ 𝐷
∗ 100 Anual 
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Actividad del 
servicio de 

aseo 

Aspecto 
(cobertura, 

calidad, 
continuidad
, eficiencia) 

Objetivo 
Línea 
base 

Meta Indicadores Plazo 

limpieza de vías 
y áreas públicas 
en la frecuencia 

establecida 
durante todo el 

año 

Eficiencia  N/A N/A N/A N/A N/A 

Corte de césped 
y poda de 

árboles de vías y 
áreas públicas 

Cobertura 
Mantener las 

áreas a corte de 
césped 

20% 
100
% 

(Total de M2 de zonas verdes 
cortados en área urbana por mes 
/Área total de zonas verdes en el 

área urbana) *100 

Mensua
l 

Calidad 
Verificar calidad 

de corte de 
césped 

20% 
100
% 

Número de M2 ejecutados / 
Número de M2 programadas 

Mensua
l 

Continuidad 

Prestar el 
servicio con el 
cronograma 
establecido  

20%  
[1 − ∑ 𝐷𝑖 − 𝑈𝑖]

𝑈𝑝 ∗ 𝐷
∗ 100 

Mensua
l 

Eficiencia  N/A N/A N/A N/A N/A 

Lavado de vías y 
áreas públicas 

Cobertura 
Mantener las 

áreas de lavado 
de vías públicas  

0% 
100
% 

(Total de M2 de lavado en área 
urbana anualmente / Área total de 
zonas lavado en el área urbana) 

*100 

Mensua
l 

Calidad 
Verificar calidad 

de lavado  
0% 

100
% 

Numero de M2 ejecutadas/ 
Numero de M2 programadas 

Anual 

Continuidad 

Prestar el 
servicio de 

lavado en la 
frecuencia 
establecida 

durante el año  

0%  
[1 − ∑ 𝐷𝑖 − 𝑈𝑖]

𝑈𝑝 ∗ 𝐷
∗ 100 Anual 

Eficiencia  N/A N/A N/A N/A N/A 

Aprovechamient
o 

Cobertura 

Ampliar la 
cobertura de 

rutas de 
recolección 

selectivas en el 
municipio 

3% 
100
% 

𝐶𝑜𝑏 =
#𝑏𝑎𝑟𝑟𝑖𝑜𝑠 𝑟𝑢𝑡𝑎 𝑠𝑒𝑙𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑏𝑎𝑟𝑟𝑖𝑜𝑠 𝑚𝑢𝑛𝑖𝑐𝑖𝑝𝑖𝑜
∗ 100 

Mensua
l 

Calidad 
Verificar 

separación en 
la fuente 

0% 
100
% 

𝐶𝑎𝑙 =
𝑇𝑜𝑛 𝑚𝑎𝑡𝑒𝑟𝑖𝑎𝑙 𝑎𝑝𝑟𝑜𝑣𝑒𝑐ℎ𝑎𝑑𝑜

𝑇𝑜𝑛 𝑚𝑎𝑡𝑒𝑟𝑖𝑎𝑙 𝑖𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑎𝑑𝑜 𝐸𝐶𝐴
∗ 100 

Mensua
l 

Continuidad 

Realizar la ruta 
en la frecuencia 

y horarios 
establecidos 

0% 
100
% 𝐶𝑜𝑏 =

𝑟𝑢𝑡𝑎𝑠 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒𝑐𝑖𝑑𝑎𝑠

𝑟𝑢𝑡𝑎𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100 

Mensua
l 

Eficiencia 

Mantener el 
registro del 

material 
rechazado en 
las bodegas y 

0% NA 
𝐶𝑎𝑙 =

𝑇𝑜𝑛 𝑚𝑎𝑡𝑒𝑟𝑖𝑎𝑙 𝑟𝑒𝑐ℎ𝑎𝑧𝑜

𝑇𝑜𝑛 𝑚𝑎𝑡𝑒𝑟𝑖𝑎𝑙 𝑖𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑎𝑑𝑜 𝐸𝐶𝐴
∗ 100 

Anual 
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Actividad del 
servicio de 

aseo 

Aspecto 
(cobertura, 

calidad, 
continuidad
, eficiencia) 

Objetivo 
Línea 
base 

Meta Indicadores Plazo 

centros de 
acopio 

Comercialización  

Cobertura  

Mantener el 
nivel de 

cobertura del 
servicio de 

comercializació
n (facturación). 

En un total 
100%del total 
de usuarios 
atendidos 

100% 
100
% 

Cobertura del servicio de 
comercialización (%) = (Total se 

suscriptores facturados / total 
suscriptores atendidos) *100 

Mensua
l 

Calidad 

Garantizar la 
correcta 

facturación del 
servicio de aseo 

en APS 

0.00001
1 

100
% 

Reclamos de Facturación = N de 
Reclamos por Facturación 

Resueltos a Favor del Usuario / N 
Facturas  

Mensua
l 

Continuidad 

Mantener el 
nivel de 

continuidad del 
servicio de 

comercializació
n en un 100% 

100%  

Continuidad del servicio de 
comercialización (%) = Total ciclos 
de facturación liquidación al mes / 

Total ciclos de facturación 
programados en el mes  

Mensua
l 

Eficiencia  

Garantizar que 
a través del 

cumplimiento de 
las políticas de 

recuperación de 
cartera se 

incremente el 
recaudo de 

facturas 
vendidas  

93% 
100
% 

Total, Recaudo por recuperación 
de cartera / Total Recaudo 
proyectado por recuperación de 
cartera  

Mensua
l 
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3. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO 

3.1 FECHA DE ADOPCIÓN DEL PROGRAMA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO PÚBLICO DE 

ASEO 

Actividad Fecha 

Implementación 01/11/2015 

Actualización 01/10/2020 

Actualización 01/02/2021 

Actualización 15/08/2023 

Actualización 01/12/2023 

Actualización 29/08/2024 

 

3.2 ÁREA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

Actividad del 
servicio 

Nombre del 
departamento 

Nombre del 
municipio 

Localidad, comunas o similares 

Recolección Tolima Ibagué 

• Comuna 1 - CENTRO 

• Comuna 2 - CALAMBEO 

• Comuna 3 - SAN SIMON 

• Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

• Comuna 5 - JORDAN 

• Comuna 6 - VERGEL 

• Comuna 7 - SALADO 

• Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

• Comuna 9 - PICALEÑA-MIROLINDO 

• Comuna 10 - ESTADIO 

• Comuna 11 - FERIAS 

• Comuna 12 - RICAURTE 

• Comuna 13 - BOQUERON 

Transporte Tolima Ibagué 

• Comuna 1 - CENTRO 

• Comuna 2 - CALAMBEO 

• Comuna 3 - SAN SIMON 

• Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

• Comuna 5 - JORDAN 

• Comuna 6 - VERGEL 

• Comuna 7 - SALADO 

• Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

• Comuna 9 - PICALEÑA-MIROLINDO 

• Comuna 10 - ESTADIO 

• Comuna 11 - FERIAS 

• Comuna 12 - RICAURTE 

• Comuna 13 - BOQUERON 

Barrido y limpieza 
de vías y áreas 

públicas 
Tolima Ibagué 

• Comuna 1 - CENTRO 

• Comuna 2 - CALAMBEO 

• Comuna 3 - SAN SIMON 

https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
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Actividad del 
servicio 

Nombre del 
departamento 

Nombre del 
municipio 

Localidad, comunas o similares 

• Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

• Comuna 5 - JORDAN 

• Comuna 6 - VERGEL 

• Comuna 7 - SALADO 

• Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

• Comuna 9 - PICALEÑA-MIROLINDO 

• Comuna 10 - ESTADIO 

• Comuna 11 - FERIAS 

• Comuna 12 - RICAURTE 

• Comuna 13 - BOQUERON 

Corte de césped y 
poda de árboles de 

vías y áreas 
públicas 

Tolima Ibagué 

• Comuna 1 - CENTRO 

• Comuna 2 - CALAMBEO 

• Comuna 3 - SAN SIMON 

• Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

• Comuna 5 - JORDAN 

• Comuna 6 - VERGEL 

• Comuna 7 - SALADO 

• Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

• Comuna 9 - PICALEÑA-MIROLINDO 

• Comuna 10 - ESTADIO 

• Comuna 11 - FERIAS 

• Comuna 12 - RICAURTE 

• Comuna 13 - BOQUERON 

Lavado de vías y 
áreas públicas 

Tolima Ibagué 

• ÉXITO - CR 5 CON CLL 80 – COMUNA 5 

• CR 5 CON CLL 71 – COMUNA  5 

• CRA 5 CON CALLE  58 – COMUNA 4 

• CLLE 19 CON AVENIDA AMBALA – COMUNA 2 

• COMFENALCO VÍA PICALEÑA – COMUNA 9 

Aprovechamiento Tolima Ibagué 

• Comuna 1 - CENTRO 

• Comuna 2 - CALAMBEO 

• Comuna 3 - SAN SIMON 

• Comuna 4 - PIEDRAPINTADA 

• Comuna 5 - JORDAN 

• Comuna 6 - VERGEL 

• Comuna 7 - SALADO 

• Comuna 8 - SIMON BOLIVAR 

• Comuna 9 - PICALEÑA-MIROLINDO 

• Comuna 10 - ESTADIO 

• Comuna 11 - FERIAS 

• Comuna 12 - RICAURTE 

• Comuna 13 - BOQUERON 

Nota: Como parte de los compromisos empresariales se realiza la recolección, transporte y disposición final de los residuos 

sólidos generados en el sector rural, en donde las vías permiten la prestación adecuada del servicio. 

 

https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna13.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna1.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna2.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna3.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna4.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna5.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna6.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna7.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna8.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna9.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna10.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna11.htm
https://monumentosdeibague.es.tl/Comuna12.htm
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3.3 ACTIVIDAD DE RECOLECCIÓN Y TRANSPORTE 

• Formas de presentación de residuos a las que pueden acogerse los usuarios 

Forma de 
prestación de los 

residuos 

Describir condiciones de presentación que deben cumplir los usuarios 

Acera Aplica según disposiciones del plan operativo y se contemple recolección puerta a puerta, para lo 
cual los usuarios deben: 
Almacenar en los recipientes la cantidad de residuos, tanto en volumen como en peso, acorde 
con la tecnología utilizada para su recolección. 
 
Ubicar los residuos sólidos en los sitios determinados para su presentación, con una anticipación 
no mayor de tres (3) horas previas a la recolección de acuerdo con las frecuencias y horarios 
establecidos por el prestador. 
 
Almacenar y presentar los residuos sólidos provenientes del barrido de andenes, de manera 
conjunta con los residuos sólidos originados en el domicilio. 
 
Presentar los residuos en área pública, salvo condiciones pactadas con el usuario cuando 
existan condiciones técnicas y operativas de acceso a las unidades de almacenamiento o sitio de 
presentación acordado 

Unidad de 
Almacenamiento 

Todo usuario agrupado del servicio público de aseo deberá tener una unidad de almacenamiento 
de residuos sólidos que cumpla como mínimo con los siguientes requisitos: 
 
1. Los acabados deberán permitir su fácil limpieza e impedir la formación de ambientes propicios 
para el desarrollo de microrganismos. 
 
2. Tendrán sistemas que permitan la ventilación, tales como rejillas o ventanas, y de prevención y 
control de incendios, como extintores y suministro cercano de agua y drenaje. 
 
3. Serán construidas de manera que se evite el acceso y proliferación de insectos, roedores y 
otras clases de vectores, y que impida el ingreso de animales domésticos. 
 
4. Deberán tener una adecuada ubicación y accesibilidad para los usuarios. 
 
Deberán contar con recipientes o cajas de almacenamiento de residuos sólidos para realizar su 
adecuado almacenamiento y presentación, teniendo en cuenta la generación de residuos y las 
frecuencias y horarios de prestación del servicio de recolección y transporte. 
 
Parágrafo 1°. Los usuarios serán los responsables de mantener aseadas, desinfectadas y 
fumigadas las unidades de almacenamiento, atendiendo los requisitos y normas para esta última 
actividad. 
 
Parágrafo 2°. Cuando se realicen actividades de separación, las unidades de almacenamiento 
deberán disponer de espacio suficiente para realizar el almacenamiento de los materiales, 
evitando su deterioro. 
 
Parágrafo 3°. El usuario agrupado podrá elegir entre la presentación de los residuos en el andén 
o en la unidad de almacenamiento cuando así se pacte y las condiciones técnicas así lo 
permitan. En todo caso, deberá contar con los recipientes suficientes para el almacenamiento, de 
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Forma de 
prestación de los 

residuos 

Describir condiciones de presentación que deben cumplir los usuarios 

acuerdo con la generación de residuos, y las frecuencias y horarios de prestación del servicio de 
aseo. 
 
Parágrafo 4°. Las plazas de mercado, cementerios, mataderos o frigoríficos, estadios, terminales 
de transporte deben establecer programas internos de almacenamiento y presentación de 
residuos, de modo que se minimice la mezcla de los mismos y se facilite el manejo y posterior 
aprovechamiento, en especial de los de origen orgánico 

Recipiente retornable Estos recipientes deben: 
1. Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recolección de acuerdo con la 
tecnología utilizada por el prestador, tanto para la recolección de residuos con destino a 
disposición final como a procesos de aprovechamiento. 
2. Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y características de los residuos que 
contengan. 
3. Ser de material resistente, para soportar la tensión y facilitar su manipulación evitando la fuga 
de residuos o fluidos 

Recipiente no 
retornable 

Estos recipientes deben: 
1. Proporcionar seguridad, higiene y facilitar el proceso de recolección de acuerdo con la 
tecnología utilizada por el prestador, tanto para la recolección de residuos con destino a 
disposición final como a procesos de aprovechamiento. 
2. Tener una capacidad proporcional al peso, volumen y características de los residuos que 
contengan. 
3. De material resistente para soportar su manipulación. 
4. Facilitar su cierre o amarre. 

 
• Ubicación de la base de operaciones 

Dirección de la base de operaciones Teléfono 

Calle 69 No. 9 – 76 Sur Zona Industrial El Papayo 2770291-2770194-2770189 

 

• Macrorrutas de recolección y transporte 

MACRO 
RUTA 

SECTORES ATENDIDOS FRECUENCIA HORA 
INICI

O 

HORA 
FIN L

U 
M
A 

M
I 

J
U 

V
I 

S
A 

D
O 

1 La Pola, Ibal, La Coqueta, Irazú, Chapeton, Augusto E. 
Medinaz, Pueblo Nuevo, Belén, Alaskita, Alaska, Santa 

Cruz, Belen, Villa Adriana, Santa Barbara, Malabar, 
Cerro Pan De Azucar, 7 De Agosto, 20 De Julio, San 

Diego, Centenario Parte Baja, Pan De Azucar, 
Trinidad, Ancón Parte Baja, Ancón Parte Alta, 

Primavera, 7 De Agosto, Aurora, Clarita Botero, La 
Paz, Antonio Nariño, Inem, Viña de Calambeo, 

Interlaken - Calambeo, Amina Melendro, Calambeo, 
Pueblo Nuevo Parte Alta, Pueblo Nuevo Parte Baja, 

Interlaken Parte Baja Y Parte Alta, Hospital San 
Francisco, El Gaitan - San Simón, El Carmen, Avenida 

Ambala, Villa Pinzon, Calle 34, Viveros, Antonio 
Nariño, La Esperanza, Sorrento - El Gaitan Cordoba, 
Gaitan Parte Alta, San Simón Parte Baja, La Granja, 
Carmenza Rocha, San Simon Parte Alta, Belalcazar, 

Las Acacias, Villa Ilusion, Villa Valentina, Urbanización 

X   X   X     6:00:0
0 

18:00:0
0 
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MACRO 
RUTA 

SECTORES ATENDIDOS FRECUENCIA HORA 
INICI

O 

HORA 
FIN L

U 
M
A 

M
I 

J
U 

V
I 

S
A 

D
O 

La Castilla Gaitán, El Triunfo, Calarcá, Onzaga, San 
Luis, Urb. La Castilla, San Jerónimo, Shut Erft, 

Sorrento, Conjunto Residencial Calatay, Cordoba, 
Jordán 9 Etapa, Arkamonica, Shut Tierra Linda Fuente 

De Los Rosales, San Antonio, El Oasis, Conjunto 
Buena Vista, Calle 44, Conjunto Madaira, El Oasis - 

San Antonio, Urb. Ambalá, Los Mandarinos, Los 
Ciruelos, Los Alpes, Los Ángeles, Las Delicias, Bella 

Vista, El Triunfo, Mirador Ambalá, Conjunto Juan Pablo 
1 Y 2, Ibagué 2000, Barrio Ambalá, La Estación, 

Balcones De Navarra, Jardines De Navarra, Iném 
Parte Baja, Calambeo El Silencio, Ancón Tesorito, La 

Coqueta, Baltazar, San José, El Bosque, Santa 
Teresa, Finca Las Nieves Calambeo, La Isla, Vereda 

Ramos Y Astilleros. 

1 Miramar, Boquerón Autopista Sur Frente A La Isla, 
Tuneles, Boquerón, Terrazas De Boquerón, Conjunto 

Villa Mary, La Unión, Miramar, Dario Echandia, La Isla, 
Granada, Conjunto Residencial El Tejar, Villa Ricaurte, 

Ricaurte Parte Baja, Ricaurte - San Isidro, Batallón 
Rooke, San Isidro, Cerros De Granate, Colinas 1 Y 2, 
Libertador, Av. Baltazar, Matallana- Industrial - San 
Jose, Ferrocarril Con Cll 42 A La Cll 27, Kennedy, 

Galán, Murillo Toro, Vegas Del Yuldaima, Yuldaima, 
Combeima, Matallana, San José, Eduardo Santos, 

Avenida Industria, El Galán - Mirador de la Reforma, 
Venecia Parte Baja, Albania, La Gaitana, Colinas De 
Asprovi, Cerro Gordo Parte Baja, Cerro Gordo Parte 

Alta, Ricaurte, El Refugio, Separador De La Cartagena, 
Cartagena, Urb., La Martinica, Popular, Villa Del Rio, 

Garzón, Divino Niño, Rosa Badillo, Reforma, Altos Del 
Divino Niño, Kenedy Parte Alta, Urb. Terrazas, Villa 

Claudia, Av Ricaurte Hasta Entrada, Arado Parte Baja, 
Santofimio, Andrés Lopez Galarza, Divino Niño, Rosa 
Badillo Parte Baja, La Pradera, La Ferias, Arado Parte 

Alta, Independiente, 12 De Octubre, Ferias, Arado 
Parte Baja, La Isla, San Vicente De Paul, La Libertad, 

Conjunto Residencial Parque Central Ferias, 
Rodriguez Andrade, Nacional, Federico Lleras, 

Departamental, Naciones Unidas, Bosque Parte Baja, 
Peñon, Las Brisas, Villa Maria, Bosque Parte Alta, 1 

De Mayo, Av. Fantasma, Laureles, Arklenapiedra 
Pintada Parte Alta, Villa Marlen 1 Y 2, Calarcá, 

Limonar 5 Sector, Las Palmas, Macarena Parte Baja, 
Metaima 1, Metaima 2, Arkalena, America, Carrera 1, 

San Pedro Alejandrino, El Claret, 4 Estadio De La 
Calle 25 A La Cll 30 Con 4 Tamaná, Relleno, La 

Francia, Avenida Ferrocarril De La Calle 28 A La Calle 
32, Armenia Carrera 2, Hipódromo, Carrera 4 Tamaná 
Desde La Calle 27 Hasta La Calle 22, Carrera 5 Con 
Calle 22 Hasta La Carrera 5, Macarena Parte Alta, 

Cadiz, Calle 25 Entre Carrera 5 y Avenida Ferrocarril, 
Calle 24 Con Avenida Ferrocarril Hasta La Calle 24 

X   X   X     18:00:
00 

6:00:00 
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MACRO 
RUTA 

SECTORES ATENDIDOS FRECUENCIA HORA 
INICI

O 

HORA 
FIN L

U 
M
A 

M
I 

J
U 

V
I 

S
A 

D
O 

Con Carrera 4C, Carrera 4C Desde La Calle 24 Hasta 
La Calle 28, Alrededor De La Plaza La 28 Entre 

Carrera 5 y Carrera 4C, Shut 28, Jordán 6 Etapa, 
Cojunto Arrayanes, Jordán 4 Etapa, Jordán 8 Etapa, 

Parrales, Ocobos 1, Conjunto El Prado, Conjunto 
Residencial Torre Molino, Jordán 2 Etapa, Jordán 3 

Etapa, Valparaiso 3, El Tunal, Los Remansos, 
Valparaiso 1 Y 2, Conjunto Residencial Cutucumay, 
Arkaniza 1 Y 2, Fontaineblue, Conjunto Residencial 

Toscana, Portal Del Norte, Prados Del Norte 1, Hotel 
Eco Star, Portal Del Norte 2, Conjunto Residencial 

Multicentro, Conjunto Residencial San Jacinto, 
Conjunto Residencial Milenium 1 Y 2, Los Ocobos 5, 
Yacaira, Limonar, Triple A, Limonar 5 Sector, Torreon 
De Piedra Pintada, Jordán segunda Etapa - Arcanisa, 

Ocobos 3, Ocobos 4, Alameda, Jordan 1 Etapa 
Varsovia, Concesionario Nissan, Planta Enertolima, 

Villa Arkadia, Hotel Dulima, Altamira Reservado, 
Bomba Terpel, Edelco, Carnaval Del Pollo, Altos De 

Berlín, Bomba Biomas, San Cayetano, Cll 27 Con Cra 
1 Sur, La Primavera, La Unión, La Tigrera, Boqueron, 

Potosí, La Florida, La Variante, Versalles, Hacieda 
Piedra Pintada, La Floresta, Dillancol, El Poblado, 
Puerto Madero, Los Lagos, Altos De La Carolina, 

Filadelfia, Portal Del Campestre, Paso Real, Escobar Y 
Arias. 

3 Cerro Azul, Los Balsos Y Bosques Del Vergel, Puente 
Alto, Hacienda Del Vergel, Caminos Del Vergel, 

Rincones Del Vergel, Estación Del Vergel, Estancia 
Del Vergel, Conunto Montemadero, Cambulos, La 

Calleja, Chicalá, Uniminuto, Mapiripan, Hogar Infantil 
Sos, Rondas, Portal Del Vergel, Tierra Linda Del 

Vergel, La Balsa, Girasoles, Agua Viva, Palmas Del 
Vergel, Altavista Y San Bonifacio, Cañaveral, 

Gualandayes, Pedregal, Av. Ambalá, Arroyuelos, 
Arkambuco, Arkalá, Colinas Del Norte, Conjunto 

Residencial Onix, Conjunto Residencial San Felipe, 
Rincon del Pedregal, Pacande, Surtiplaza, Conjunto La 

Hacienda, Don Ahorro, La Esperanza, Piramides, 
Progal Plazas Del Bosque, Av. Ambalá Con Calle 69, 

Yuruparí, Enterios, Primavera, La Gaviopta- Villa 
Candida, La Samaria, Valcones del Campestre, 
Fortezza, Navitrans, Los Remansos, Villa Marin, 
Praderas De Santa Rita Etapa 1,2 3, Y 4, Bello 

Horizonte, Conjunto San Remo, Ciudadela Comfenalco 
Etapa 1,3,2 Y 4, Rincón De Las Américas, Madeira 

Campestre, Carabineros, Urb. Las Américas, Picaleña, 
Portal De Los Tunjos, Tunjos 1, Villas De Gualará, 
Tunjos 2, Reservas Del Campestre, Terrazas Del 

Campestre, Conjunto Golf Club, San Martin Parte Baja, 
San Martin Parte Alta, Carcel De Picaleña, Sena, 

Picaleñita, Conjunto La Arboleda, Conjunto La 
Arboleda Campestre, Conjunto Los Samanes, Los 

  X   X   X   6:00:0
0 

18:00:0
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Almendros,Conjunto Igua, Carnes Las Delicias Del 
Salado San Pablo, Conjunto Montebonito, Villa Marin, 

Candelaria, Urb. Diana, Mi Leidy, Urb. La Floresta, 
Villa Cindy, Mirador De Cantabria, Villa Luisa, 

Cantabria, San Luis Onzaga, Tierra Firme, Nuevo 
Amanecer, Praderas Del Norte. 

3 Versalles Parte Alta, Piedra Pintada Parte Baja, 
Versalles Parte Baja, Torreón De Piedra Pintada, La 

Floresta, Hacienda Piedra Pintada, La Florida, Florida 
Reservada, Ciudad Luz, Pedro Tafur, Villa Café, 
Cutucumay, Shut Las Palmeras, Av Mirolindo, 
Bodegas Gradenza, La Samaria, Valcones del 

Campestre, Fortezza, Navitrans, Los Remansos, Villa 
Marin, Ciudadela Simón Bolivar 1, 2 Y 3 Etapa, La 
Esmeralda, Nuevo Combeima, La Cima, Ciudad 

Blanca, Jardín Parte Alta, Jardín Atolsure, Jardín 1 
Etapa, Tulio Varón, Jardín Musicalia, Jardín Parte 

Baja, Carabineros, La cima - Nueva Castilla, El Bunde, 
Los Pinos, Urb. Nuevo Armero, Jardin Quinta Avenida, 
Vasconia Reservado, Vasconia, Protecho Parte Baja, 

Nueva Castilla, Protecho Parte Alta, Brisas De 
Vasconia, Barlovento, Altos De Vasconia, Jardín 

Santander, Urb. Reservas Del Jardin, Villa Del Sol, 
Urb. 2 De Junio, Topacio Parte Alta, La Isla, Tolima 

Grande, Jardin Acacias, Conjunto Portales Del Jardín, 
Reservas Del Jardín, Jordán 7 Etapa, El Eden, Las 
Orquideas, Condominio La Campiña, La Campiña, 

Calatayud, Alameda, Rincón De La Campiña, 
Condominio La Ladera, Las Margaritas, Andalucia 
Real, Conjunto Aymara, Conjunto Rincón De Las 
Margaritas 1 Y 2, Asentamiento Las Margaritas, 

Germán Huertas, Conjunto El Jardin, Conjunto Villa 
Marcela, Conjunto Portal De Las Acacias, Roberto 

Augusto Calderón, Villa Vanesa, Urb. Villa Jardín, Villa 
Del Norte, Prado 1 Y Villa Magdalena, San Luisu, 

Conjunto Caminos Del Bosque, Cra 5 Subiendo Desde 
Plaza Jardín Hasta Comba Cotrautol, Topacio, 

Conjunto Residencial Torreón De Santa Ana, Urb. 
Santa Ana, Tolima Grande, Topacio, Santa Ana, 

torreon quinta avenida, torreon 5ta avenida, Praderas 
del Norte - Tierra Firme, Conjunto Residencial Treviso, 
Urb. Tierra Grata, Los Pinos, Portales Del Norte, San 
Sebastián, Conjunto Veracruz, Conjunto Fuente Real, 
Conjunto Nuevo Bilbao, Reservas De Bilbao, Ceiba 

Norte, Oviedo, Los Lagos, Villa Claudia, Comfatolima, 
Salado, Comatolsure, Colegio Chincá, Los Alpes, 

Carrera 8 Con Calle Interado Villa Bety, Colegio Carlos 
Lleras, El Salado San Lucas 1Y 2, Mandraque, Limon, 
Ambicaima, Palma Del Rio, Palo Grande, Calucaima, 

Huevos Oro, Fuente Del Salado, Fuente Santa, 
Modelia, Santa Catalina, Pais, El Chico, La Ceibita, 

Nazareth, Conjunto Nazareth. 

  X   X   X   18:00:
00 

6:00:00 
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13 Grandes Generadores 
Clinica Nuestra, Sena, D1 42 Con 4h, Los Olivos, 
Confuser, Asotrauma, Unidad Renal Del Tolima, 

Colegio Liceo Nacional, Centro Comercial La Quinta, 
Medicadiz, Restauante Escolar, Hospital Federico 
Lleras La Francia, Estadio Manuel Murillo Toro, E 

Santo Fimio Caicedo, Hogar Infantil Picardias, 
Leonidas Rubio, Metib Ibague, Mercacentro, 
Mercacentro, Mercacentro, Ara Carrer 3ra, 

Mercacentro, Clinica Tolima, Mercacenro, Palacio De 
Justicia, Banco De La Republica, Tienda Ara Cra 2da, 
Fabrica De Licores Del Tolima, Mercacentro, Bodega 
Root Y Co, Unicream, Hospital Federico Lleras, Casa 

China, Mercacentro, Surtiplaza, Cc Aqua, Cc La 
Estacion, Hotel Estelar, Alma Cafe, Fiscalia, Alma Cafe 

Ii, Ica 

X   X   X     6:00:0
0 

18:00:0
0 

14 Grandes Generadores 
Panamericana, metro, arkacentro, arkacentro, la 

parrilla de marcos, popsy, surtiplaza, cc aqua, 
unibague, usi jordan, mercacentro, mercacentro, 

almacen exito, colegio champagnat, colanta, industrias 
aliadas, mercedes benz y misubishi, wolkswagen, 

chebrolet, cencaptol, honda, arroz, cocacola, alpina, 
restaurante sombrero viejo, soul restaurante, 
parqueadero las mulas, parqueadero la coor, 

parqueadero transgrua, fontana, colombina, nutresa, 
puerto mojarra, finca santa cruz, club deportes tolima, 

aero puerto, triada, conjunto okapi, comprobar, 
pastelos, mercacentro, makro, parque deportivo, 
parqueadero mirolindo, envagas, club campestre, 

comfenalco, casa de la moneda, policia metroplitana, 
nuestra señora de fatima, aero club azores, comite de 
cafeteros, postobon, estrategic park empresarial, d1 

bodegas, proandina, colanta, fruandes. 

  X   X   X   6:00:0
0 

18:00:0
0 

18 Grandes Generadores 
Moviento de cajas estacionarias (Plaza del Jardin, 

Plaza de la 14, Plaza de la 21, Home Center, Carcel 
Picaleña, CC Estación, CC Multicentro, Batallon) 

X X X X X X X 6:00:0
0 

14:00:0
0 

18 Grandes Generadores 
Movimiento cajas estacionarias (Plaza de la 14, plaza 
de la 21, Plaza del Jardin, Terminal, Vivero Municipial) 

X X X X X X X 14:00:
00 

22:00:0
0 

29 Recolección Rural 
Pastales, Pico de oro, Juntas, villa restrepo y coello 

Cocora 

X     X       6:00:0
0 

18:00:0
0 

30 Recolección Rural 
Villas del Totumo, Buenos aires y Gualanday 

  X     X     6:00:0
0 

18:00:0
0 

31 Recolección Rural 
La maria, La helena, San Bernardo y Chucin, El 

Totumo 

    X     X   6:00:0
0 

18:00:0
0 

32 Recolección De Bolsa De Barrido Centro Ibague desde 
la calle 15 a la calle 1ra entre carreras 1, 2. 3, 4, 5, 6, 7 

y 8 

X X X X X X X 5:00:0
0 

16:00:0
0 
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U 
M
A 

M
I 
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32 Recolección De Bolsa De Barrido Comuna 1, comuna 
2, comuna 3, comuna 4, comuna 5, comuna 6, comuna 

7, comuna 8, comuna 9, comuna 10, comuna 11, 
comuna 12, comuna 13 

X   X   X     14:00:
00 

22:00:0
0 

32 Recolección De Producción Barrido Comuna 1, 
comuna 2, comuna 3, comuna 4, comuna 5, comuna 6, 
comuna 7, comuna 8, comuna 9, comuna 10, comuna 

11, comuna 12, comuna 13 

  X   X   X   14:00:
00 

22:00:0
0 

32 Recoleccion Barrido rural 
Villa restrepo, pastales, pico de oro, la helena, san 

bernardo, chucuni, totumo, Gualanday 

X X X X X X   14:00:
00 

22:00:0
0 

32 Recolección De Bolsa De Barrido Centro Ibague desde 
la calle 15 a la calle 1ra entre carreras 1, 2. 3, 4, 5, 6, 7 

y 8 

X X X X X X X 14:00:
00 

22:00:0
0 

32 Recolección De Bolsa De Barrido Vias Principales calle 
60 abajo por las Av Ambala, Av Guabinal, Cra 5ta, Av 
Mirolindo, Av ferreocarril, Via aeropuerto, Ciudadela 

Simon Bolivar, Via Variante Ibague. 

X X X X X X X 22:00:
00 

6:00:00 

32 Recolección De Bolsa De Barrido Vias Principales 
Calle 60 arriba Av. Ambala, Av Guabinal, Cra 5ta, Av. 

Ferrocarril, Cra 8va, Av Sur, Av el Refugio 
Recolección De Bolsa De Barrido Centro Ibague desde 
la calle 15 a la calle 1ra entre carreras 1, 2. 3, 4, 5, 6, 7 

y 8 

X X X X X X X 22:00:
00 

6:00:00 

33 Ibague Comuna 1, comuna 2, comuna 3, comuna 4, 
comuna 5, comuna 6, comuna 7, comuna 8, comuna 9, 

comuna 10, comuna 11, comuna 12, comuna 13 

X X X X X X   6:00:0
0 

18:00:0
0 

33 Recolección Plazas De Mercado  
Plaza la 14, Plaza la 21, Plaza la 28, Plaza del Jardin y 

Plaza del salado 

X X X X X X X 6:00:0
0 

18:00:0
0 

33 Recolección Plazas De Mercado 
Plaza la 14, Plaza la 21, Plaza la 28, Plaza del Jardin y 

Plaza del salado 

X X X X X X X 20:00:
00 

4:00:00 

34 Recolección Podas 
Comuna 1, comuna 2, comuna 3, comuna 4, comuna 

5, comuna 6, comuna 7, comuna 8, comuna 9, comuna 
10, comuna 11, comuna 12, comuna 13 

X X X X X X   6:00:0
0 

14:00:0
0 

34 Recolección Podas 
Comuna 1, comuna 2, comuna 3, comuna 4, comuna 

5, comuna 6, comuna 7, comuna 8, comuna 9, comuna 
10, comuna 11, comuna 12, comuna 13 

X X X X X X   14:00:
00 

22:00:0
0 

34 Recolección Corte Césped 
Comuna 1, comuna 2, comuna 3, comuna 4, comuna 

5, comuna 6, comuna 7, comuna 8, comuna 9, comuna 
10, comuna 11, comuna 12, comuna 13 

X X X X X X   22:00:
00 

6:00:00 

52 Grandes Generadores 
Comuna 1, comuna 2, comuna 3, comuna 4, comuna 

5, comuna 6, comuna 7, comuna 8, comuna 9, comuna 
10, comuna 11, comuna 12, comuna 13 

X X X X X X X
  

22:00:
00 

6:00:00 

123 Recolección De Comercio 
Centro Ibague desde la calle 44 a la calle 1ra entre 

carreras 1, 2. 3, 4, 5, 6, 7 y 8 

X X X X X X X 6:00:0
0 

18:00:0
0 
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126 Recolección De Comercio 
Centro Ibague desde la calle 44 a la calle 1ra entre 

carreras 1, 2. 3, 4, 5, 6, 7 y 8 

X X X X X X X 18:00:
00 

6:00:00 

 

• Censo de puntos críticos  

Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados y actividades para su eliminación 
pactados con el municipio 

1 Alrededor Estadio 
Manuel Murillo Toro 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados 

2 Carrera 2 Con Calle 
28 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

3 Carrera 1 De Calle 
26 A Calle 24 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos 

4 Avenida Eduardo 
Santos 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

5 Avenida Ferrocarril 
Calle 23 A 26 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

6 Carrera Costados Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

7 Carrera 5 Con Calle 
21 Bajando 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

8 Carrera 5 Calle 25 
Ambos Costados 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

9 Carrera 5 De Calle 
19 A Calle 15 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

10 Carrera 5 Calle 42 Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

11 Carrera 5 Calle 38 Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 
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Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados y actividades para su eliminación 
pactados con el municipio 

12 Calle 10 Con 
Carrera 8 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

13 Carrera 8 Calle 15 A 
Calle 12 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

14 Carrera 8 Con Calle 
16 Triangulo 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

15 Carrera 8 Con Calle 
22 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados. 

16 Carrera 8 Con Calle 
24 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

17 Carrera 8 Entre 
Calle 37 A Calle 25 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

18 Carrera 8 Con Calle 
11 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

19 Avenida Ambala 
Con Calle 44 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

20 Avenida Ambala 
Con Calle 29 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

21 Calle 25 Entre 
Carrera 5 Y Carrera 
8 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

22 Calle 19 Con 
Carrera 5 Debajo 
Del Puente 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

23 Calle 15 Entre 
Carrera 6 Y Carrera 
8 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

24 Calle 15 Carrera 1 
Sur 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

25 Calle 69 Carrera 5 y 
carrera 8 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
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Punto Dirección Describir los operativos de limpieza programados y actividades para su eliminación 
pactados con el municipio 

la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

26 Calle 77 entre 
avenida Ambala y 
avenida Guabinal 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

27 Calle 44 entre 
carrera 5 y carrera 6 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

28 Calle 100 con 
carrera 5 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

29 Avenida Ambala 
con calle 100 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

30 Calle 37 de avenida 
Ambalá hasta el 
estadio 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

31 Avenida Eduardo 
santos de la calle 32 
al estadio 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

32 Carrera 6 de calle 
42 a Calle 45 

Este servicio consiste en la remoción y recolección de residuos sólidos domiciliarios 
presentes en los puntos críticos mediante el uso de fuerza humana y elementos manuales, 
la limpieza podrá estar asociada o no al proceso de barrido, sin desatender las zonas que 
ya tienen horarios, frecuencias y recursos programados, 

 

• Lugar de disposición de residuos sólidos 

Nombre Relleno 
Sanitario 

Ubicación 
Teléfono de 

contacto 
Cuenta con licencia o permiso 

ambiental vigente (Si/No) 

Parque Industrial De 
Residuos Sólidos LA MIEL 

Kilómetro 18 Vía IBAGUE BOGOTA- 
Hacienda La Miel (Puente Blanco) 

2770301 Si 

 

3.4 ACTIVIDAD DE TRANSFERENCIA 

• Ubicación de la estación de transferencia, capacidad y horario de funcionamiento 

Dirección estación de transferencia Capacidad (ton/hora) Horario de funcionamiento 

N/A N/A N/A 
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3.5 ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

• Número de kilómetros de cuneta de vías y áreas públicas y metros cuadrados de parques y 

zonas públicas objeto de barrido 

Km de vías y áreas públicas por prestador Metros cuadrados de parques y zonas públicas 

78.414,16 1.204.940,27 

 

• Acuerdo de barrido 

Acuerdo de 
barrido y 
limpieza 

Fecha de 
suscripción 

Prestadores que 
suscribieron el 

acuerdo 

Km de vías y 
áreas públicas 
por prestador 

Metros 
cuadrados de 

parques y zonas 
de barrer 

Número de 
suscriptores en 

el área de 
confluencia 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

 

• Macrorutas de barrido. 

Macroruta 
(Código) 

Localidades, comunas o similares 
Frecuencia Hora de 

inicio 

Tipo de 
barrido 

(mecánico, 
manual) 

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 Cra 11 B con Calle 6 con Cra 11 B con Calle 6 X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 8 con Calle 12 con Cra 8 con Calle 12 X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 11 con Calle 16 Bis  con Cra 11 con Calle 

16 Bis 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Paralela del Jordan con Calle 71 con Paralela 

del Jordan con Calle 71 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 4 con Calle 69 con Cra 4 con Calle 69 X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 2 A con   Calle 36 Estadio  barrio 

departamental  
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
 Calle 42 con Cra 2 Casa Club   Barrio casa 

Club, santa elena parte baja 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Barrio los tunjos y rincón de los tunjos  X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 8 con Calle 145 con  Cra  12 con Calle 145  X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 8 K con Calle 146 con  Cra  8 K con Calle 

146 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 4con Calle 35 con CRA 4A con Calle 37 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 36 c sur con Calle 18 sur Ricaute  con Cra 

36 c sur con  Calle 18 sur Ricaute 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 
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Macroruta 
(Código) 

Localidades, comunas o similares 
Frecuencia Hora de 

inicio 

Tipo de 
barrido 

(mecánico, 
manual) 

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 
Avenida Ricaute con  Cra 32 sur con Avenida 

Ricaute con  Cra 32 sur 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Ricaute con  Cra  25 sur con Avenida 

Ricaute con  Cra 25 sur 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 21 sur con Calle 18 con Cra 20 sur con 

Calle 18  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 23 con Calle 20 ricaute con Cra 29 sur con 

Calle 20 ricaute  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 29 sur Barrio el  Manantial con Cra 29 sur 

Barrio el  Manantial  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 11 con Calle  16 con  Cra 11 con Calle  16 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cl. 17 #11b Sur-41 a 11b Sur-21 Ricaute 

Nogales con Cl. 17 #11b Sur-41 a 11b Sur-21 
Ricaute Nogales 

X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Ricaute 20 A 8 sur con Avenida Ricaute 

20 A 8 sur  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 11 con Calle 15 Colonia Asprovi con Cra 11 

con Calle 15 Colonia Asprovi 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 71 B sur  Calle 71 con Cra 71 B sur  Calle 

71 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 13 sur con Calle 21A con Cra 13 sur con 

Calle 21A 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 13 sur con Calle 20 Ricaute  con Cra 13 sur 

con Calle 20 Ricaute  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 F sur con Calle 23 B con Cra 4 F sur con 

Calle 23 B 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Mirolindo con Calle 60 con Avenida 

Mirolindo con Calle 60 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 5 con Calle 69 con Cra 5 con Calle 69 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Ambala con Calle 37 con Avenida 

Ambala con Calle 37 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 1 con Calle 28 con Cra 1 con Calle 28 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 3 A con Calle 30 con Cra 3 A con Calle 30 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Ambala con Calle 60 con Avenida 

Ambala con Calle 60 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 1 con Calle 29 A con Cra 1 con Calle 29 A  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 
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(mecánico, 
manual) 

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 Cra 1 con Calle 30 A con Cra 1 con Calle 31 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Mirolindo con Calle 129 con Avenida 

Mirolindo con Calle 129 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 18 sur con Calle 131 Ciudadela Confenalco 

con Cra 18 sur con Calle 131 Ciudadela 
Confenalco 

X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 18 A con Calle 133 Mega Parque Santa Rita  
con  Cra 18 A con Calle 133 Mega Parque Santa 

Rita  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 18 A con Calle 133 Mega Parque Santa Rita  
con  Cra 18 A con Calle 133 Mega Parque Santa 

Rita  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 18 A con Calle 131 con Cra 18 A con Calle 

131  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 18 D con Calle 12 San Remo  con Cra 18 D 

con Calle 12 San Remo  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Calle 123 con Mz 1 Pradera de Santa Rita 3 con 

Calle 123 con Mz 1 Pradera de Santa Rita 3 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida del Ferrocarril con Calle 117 con 

Avenida del Ferrocarril con Calle 117  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 46 sur con Calle 122 Portal del Campestre 

con Cra 46 sur con Calle 122 Portal del 
Campestre 

X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida del Ferrocarril con Calle 118 con 

Avenida del Ferrocarril con Calle 118 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida del Ferrocarril con Calle 118 con 

Avenida del Ferrocarril con Calle 109 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 16  sur con Calle 143 A con Cra 16  sur con 

Calle 143 A 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 15 D sur con Calle 141 con Cra 15 D sur 

con Calle 141 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 5  con Calle 64 con Cra 5  con Calle 64 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 8 con Calle 65 A con Cra 8 con Calle 65 A  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 8 B con Calle 69 con Cra 8 B con Calle 69 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 8 con Calle 69 con Cra 8 con Calle 69 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 
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Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 Cra 8 con Calle 75 con Cra 8 con Calle 75 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 71 con Cra 5 con Calle 71 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 8 con Calle 165 Calubaima con Cra 8 con 

Calle 165 Calubaima 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 14 con Calle  165 con Cra 14 con Calle  165  X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Alamos Cra 14 con  Calle 160 A con Alamos Cra 

14 Calle 160 A 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 14 con Calle 163 Parque Biosaludable  

Santa Katalina  
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 8 B bis con Calle 160 con Cra 8 B bis con 

Calle 160  
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 8 B Con Calle 158 con Cra 8 B Con Calle 

158 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 8 Calle 155 Modelia con Cra 8 Calle 155 

Modelia  
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 8 J con Calle 158 con Cra 8 J con Calle 158 X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 8 F con Calle 155 con Cra 8 F con Calle 155 X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 14 con Calle 155 con Cra 14 con Calle 145 X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 14  con Via Salado-La Mina con Cra 14  con 

Via Salado-La Mina 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 14 con Calle 141 con Cra 14 con Calle 140  X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 12 A con Calle 141 con Cra 12 A con Calle 

141 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Calle 137 con Tranversal 8 Cancha de Arena 
Ceiba Norte con Calle 137 con Tranversal 8 

Cancha de Arena Ceiba Norte 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 5 con Calle 49 con Cra 5 con Calle 49 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 5 con Calle 108 Entrada al Topacio con Cra 

5 con Calle 108 Entrada al Topacio 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 3 D con Calle 122 con Cra 3 D con Calle 

122 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 
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Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 
Cra 3 D con Calle 109 con Cra 3 D con Calle 

109 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 3 B con Calle 107 con Cra 3 B con Calle 

107 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 3 con Calle 105 con Cra 3 con Calle 105 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 104 con Cra 5 con Calle 104 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 3 con Calle 100 con Cra 3 con Calle 100 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 3 con Calle 96 con Cra 3 con Calle 96 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 3 con Calle 92 con Cra 3 con Calle 92 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 3 con Calle 91 con Cra 3 con Calle 91 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 3 con Avenida Pedro Tafur con Cra 3 con 

Avenida Pedro Tafur  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 3 B con Calle 86 con Cra 3 B con Calle 86  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 87 con Cra 5 con Calle 87 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 4 con Calle 90 Parque Atolsure con Cra 4 

con Calle 90 Parque Atolsure 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 3 B con Calle 95 con Cra 3 B con Calle 95  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 95 con Cra 5 con Calle 95 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 78 con Cra 5 con Calle 79 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 2 sur con Calle 85 con Cra 1 con Avenida 

pedro Tafur  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 8 A con Calle 103 con Avenida Ambala con 

Diagonal 100A 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Ambala con Calle 97 con Avenida 

Ambala con Calle 97  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 34 con Calle 97 con Cra 34 con Calle 97 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 35 con Calle 96 con Cra 35 con Calle 96  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 
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38 Calle 96 con Calle 10 con Calle 96 con Calle 10 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Calle 96 con Calle 4 con Calle 96 con Calle 4 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Ambala con Calle 95 A con Cra 14 con 

Calle 93 B 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Ambala con Calle 94 A con Avenida 

Ambala con Calle 94 A  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 13 con Calle 74 A con  Cra 13 con Calle 74 

A 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Guabinal con  Calle 75 con  Avenida 

Guabinal con  Calle 75  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Guabinal con  Calle 72 con  Avenida 

Guabinal con  Calle 72  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Guabinal con  Calle 70 con  Avenida 

Guabinal con  Calle 70 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 9 con Calle 70 con Cra 9 con Calle 70 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Guabinal con  Calle 65 con  Avenida 

Guabinal con  Calle 65 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 21  C con Calle 68 con Cra 21  C con Calle 

68 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 21  F con Calle  67 B  con  Cra 21  F con 

Calle  67 B   
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 28 con Calle 62 con Cra 28 con Calle 62 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 26 con Calle 67 con  Cra 26 con Calle 67 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 23 con Calle 64 A con  Cra 23 con Calle 64 

A 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Ambala con  Calle 64 Via Ambala - San 
Juan de la China con Avenida Ambala con  Calle 

64 Via Ambala - San Juan de la China 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 22 con Calle 65 con Cra 22 con Calle 65  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 15 con Diagonal 61  con Cra 15 con 

Diagonal 61 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Ambala con Calle  61 A con  Avenida 

Ambala  con Calle 41 
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 
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Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 Cra 15 con Calle 16 con Cra 15 con Calle 16 X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 11 con Calle 16  con Cra 11 con Calle 16   X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Guabinal con Calle 14 con  Cra 6 con 

Calle 6  
X   X   X     05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 D con Calle 37 con Cra 4 B bis C con 

Calle 35 
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Guadaleja con Calle 30 con Avenida 

Guadaleja con Calle 30  
X   X   X     06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 4 con Calle 29 con Cra 4 con Calle 29  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Av mirolindo N° 94-35  - Av mirolindo N° 94-35 X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cll 93 con CRA 12 sur - Cll 93 con CRA 12 sur X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Ambalá, los Angeles, trinfo ambalá, los alpes X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Boqueron Variante X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Ricaurte San Isidro X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Agua Marina  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Las delicias  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 la Samaria  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Santa cruz X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 La Samaria  X   X   X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Ancon, San Cayetano,  X   X   X     05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Chucuni X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Totumo X     X       05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas X     X       05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Buenos Aires X     X       05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Totumo X     X       05:00:00 
12 Barrido 

Manual 
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38 La Maria - Salado X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Altos de Gualanday X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Totumo X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 San Bernardo X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Carmen de Bulira X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Aparco X     X       06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 San Bernardo   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Totumo   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Chucuni   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Totumo   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 San Bernardo   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 San Bernardo   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Carmen de Bulira   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Totumo   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 
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Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 Totumo   X     X     06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Chucuni     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Juntas     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Totumo     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Aparco     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 San Bernardo     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Carmen de Bulira     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Carmen de Bulira     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Aparco     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Aparco     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Totumo     X     X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida pikaleña Calle 148  cancha picaleña 

con Avenida pikaleña Calle 148  cancha 
picaleña 

X X X X X X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Variante Armenia  KM 1con Variante  Armenia  

KM 1con  
X X X X X X   06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 14  con Clle 129 con Cra 14  con Clle 129 X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 14 Con Calle 142 Salado  con Cra 14 Con  

Calle 142 Salado  
X X X X X X   05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 7 con Calle 21 con Cra 6 con Calle 26  X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Ferrocarril con Calle 23 con Cra 5 con 

Calle 23 
X X X X X X   05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 Tamana con Calle 24 con Cra 4 H con 

Calle 27 
X X X X X X   05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 6 con Calle 26 con Cra 6 Con Calle 32 X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 4 A con Calle 29 con Cra 4 F con Calle 35  X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Ferrocarril con Calle 35 con Cra 4 G 

con Calle 37 
X X X X X X   05:00:00 

12 Barrido 
Manual 
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38 Cra 6 con Calle 38 con Cra 4 I con Calle 42 X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 4 I con Calle 40 con Cra 4 I con Calle 40 X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 5 con Calle 100 Plaza el Jardin  con Cra 5 

con Calle 100  Plaza el Jardin 
X X X X X X   06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Guabinal con Avenida 19 con Avenida 

Guabinal con Avenida 19 
X X X X X X   13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 7 A con  Calle 16 con  Cra 5 con Calle 22 X X X X X X   13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 7 ocn Calle 21 con Cra 6 con Calle 26 X X X X X X   13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 4 Tamana con Calle 24 con Cra 4 H con 

Calle 27 
X X X X X X   13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 6 con Calle 26 con Cra 6 Con Calle 32 X X X X X X   13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 4 H con Calle 29 con Cra 4 F con Calle 35  X X X X X X   13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Avenida Ferrocarril con Calle 35 con  Cra 4 G 

Con Calle 37  
X X X X X X   13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Variante Ibague-Armenia con Calle 20 con 

Variante Ibague-Armenia con Calle 20 
X X X X X X   06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 8 con Calle 69 con Cra 8 con Calle 69 X X X X X X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Variante Ibague-Armenia con Calle 20 con 

Variante Ibague-Armenia con Calle 20 
X X X X X X   06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 1 A con Calle 4 con Cra 1 A con Calle 4 X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
AV. Pedro tafur con cra 12 sur - AV. Pedro tafur 

con cra 12 sur 
X X X X X X   06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Clla 93 con Cra 12 sur - Clla 93 con Cra 12 sur X X X X X X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 12 sur via al aeropuerto - Cra 12 sur via al 

aeropuerto 
X X X X X X   06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 12 sur via al aeropuerto - Cra 12 sur via al 

aeropuerto 
X X X X X X   06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Av. Ambalá con Cll 145 -Av. Ambalá con Cll 145 X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 
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38 Av. Mirolindo a variante Armenia  X X X X X X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Parque de los venados a  variante Norte Ibagué X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 éxito a Santa Ana X X X X X X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cicloruta Av. Aeropuerto  X X X X X X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cicloruta parque deportivo a av. Aeropuerto  X X X X X X   06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Av villa café a Cll 60 X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cicloruta Av. Ferrocarril  X X X X X X   21:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cicloruta Av. Ferrocarril  X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Sector Mirolindo  X X X X X X   05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 2 Calle 11 con Cra 1 Calle 11 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 4 con Calle 12 con Cra 4 con Calle 12 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 7 conh Calle 10 con Cra 7 con Calle 10 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 11 con Cra 5 con Calle X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 1 con Calle 15 con Cra 1 con Calle 15 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 8  con Calle 19 con Cra 8  con Calle 19 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 6 con Calle 15 con Cra 6 con Calle 15  X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 10 con Cra 2 con Calle 12 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 14 con Cra 5 con Calle 14 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 1 con Calle 11 con Cra 2 con Avenida 19  X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 1 con A venida Ferrocarril con Cra 1 con A 

venida Ferrocarril 
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 7 A CON Calle 16 con  Cra 5 con Calle 22 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 5  con Avenida 19 con  Avenida Guabinal 

con Calle 23 
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 
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38 
Cra 1  con Calle 15 Plaza la 21  con Cra 1  con 

Calle 15 Plaza la 21  
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Del Ferrocarril con Avenida 19 con 

Avenida Del Ferrocarril con Avenida 19 
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 3 con Avenida 19 Plaza la 21 con Cra 3 con 

Avenida 19  Plaza la 21 
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Calle 20  Plaza la 21 con Cra 4 con 

Calle 20  Plaza la 21 
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Calle 20  Plaza la 28 con Cra 4 con 

Calle 20 Plaza la 28 
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Avenida 19  Plaza la 21 con Cra 4 con 

Avenida 19   Plaza la 21 
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 F con Calle 28 Plaza Salado  con  Cra 4 F 

con Calle 28  Plaza Salado  
X X X X X X X 05:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 2  con Calle 11 con Cra 1 con Calle 11 X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 4 con Calle 12 con Cra 4 con Calle 12 X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 7 con Calle 10 con Cra 7 con Calle 10  X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 11 con Cra 5 con Calle X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 3 con Calle 15 con Cra 3 con Calle 15 X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 6 con Calle 16 con Cra 6 con Calle 16 X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 10 con Cra 2 con Calle 12 X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 14 con Cra 5 con Calle 14 X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 1 con Calle 11 con Cra 2 con Avenida 19  X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 1 con A venida Ferrocarril con Cra 1 con A 

venida Ferrocarril 
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 5 con Avenida 19 con  Avenida Guabinal 

con Calle 23  
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 1 con Calle 15    Plaza la 14 con Cra 1 con 

Calle 15   Plaza la 14 
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Ferrocarril con Avenida 19 con Avenida 

Ferrocarril con Avenida 19  
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 
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38 
Cra 3 con Avenida 19   Plaza la 21 con Cra 3 

con Avenida 19   Plaza la 21 
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Calle 20   Plaza la 21 con Cra 4 con 

Calle 20   Plaza la 21 
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Calle 20   Plaza la 21  con Cra 4 con 

Calle 20   Plaza la 21 
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Avenida 19   Plaza la 21 con Cra 4 

con Avenida 19   Plaza la 21 
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida del Ferrocarril con Calle 23 con Cra 5 

con Calle 23 
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 F con Calle 28   Plaza la 28 con  Cra 4 F 

con Calle 28 Plaza la 28 
X X X X X X X 13:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Variante Ibague-Armenia con Calle 20 con 

Variante Ibague-Armenia con Calle 20 
X X X X X X X 06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 12 sur con Calle 20 con Cra 12 sur con 

Calle 20  
X X X X X X X 06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 3 con Calle 25 con Cra 3 con Calle 25 X X X X X X X 06:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 2 con Cra 3 con Cra 2 con Cra 3 X X X X X X X 05:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 12 sur con Calle 20 con Cra 12 sur con 

Calle 20 
X X X X X X X 06:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 5 con Calle 10 con Cra 2 con Calle 12 X X X X X X X 21:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 
Cra 1 con A venida Ferrocarril con Cra 1 con A 

venida Ferrocarril 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Avenida Del Ferrocarril con Avenida 19 con 

Avenida Del Ferrocarril con Avenida 19 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Cra 2  con Calle 11 con Cra 1 con Calle 11 X X X X X X X 21:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 4 con Calle 12 con Cra 4 con Calle 12 X X X X X X X 21:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 3 con Calle 15 con Cra 3 con Calle 15 X X X X X X X 21:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 5 con Calle 14 con Cra 5 con Calle 14 X X X X X X X 21:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cra 1 con Calle 11 con Cra 2 con Avenida 19  X X X X X X X 13:00:00 
12 Barrido 

Manual 

38 Cicloruta Av. Ferrocarril y Cra 1 centro  X X X X X X X 21:00:00 
12 Barrido 

Manual 



 

 

PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL 

SERVICIO PUBLICO DE ASEO 

Código: FOP-162-POP-110 

Fecha de Emisión: enero 22 

de 2020 

Versión: 1 

 

“El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo de INTERASEO S.A.S E.S.P. y sus Filiales. Cualquier 

impresión o copia tomada de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA” 

Macroruta 
(Código) 

Localidades, comunas o similares 
Frecuencia Hora de 

inicio 

Tipo de 
barrido 

(mecánico, 
manual) 

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 
Cra 4 con Calle 20   Plaza la 21 con Cra 4 con 

Calle 20   Plaza la 21 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Calle 20   Plaza la 21  con Cra 4 con 

Calle 20   Plaza la 21 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Avenida 19   Plaza la 21 con Cra 4 

con Avenida 19   Plaza la 21 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 3 con Avenida 19   Plaza la 21 con Cra 3 

con Avenida 19   Plaza la 21 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 4 con Calle 20  Plaza la 28 con Cra 4 con 

Calle 20 Plaza la 28 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 1 con Calle 15    Plaza la 14 con Cra 1 con 

Calle 15   Plaza la 14 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 5 con Calle 100 Plaza el Jardin  con Cra 5 

con Calle 100  Plaza el Jardin 
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 
Cra 14 Con Calle 142 Salado  con Cra 14 Con  

Calle 142 Salado  
X X X X X X X 21:00:00 

12 Barrido 
Manual 

38 Av ambalá X X X X X X   06:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Cra 5 Con Calle 23 con Cra 5 Con Calle 23 X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Av. Ambalá salado  X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 
Avenida del Ferrocarril con Transversal  19 A 

sur con Avenida del Ferrocarril con Transversal  
19 A sur 

X X X X X X   06:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 
Avenida Ferrocarril con Cra 20 sur con Avenida 

Ferrocarril con Cra 20 sur 
X X X X X X   06:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 
Glorieta Mirolindo con Avenida Pedro Tafur con 

Glorieta Mirolindo con Avenida Pedro Tafur 
X X X X X X   06:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 
Avenida Ferrocarril con Calle 44 con Avenida 

Ferrocarril con Calle 44  
X X X X X X   05:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 
Cra 4 con Avenida Mirolindo con Cra 4 con 

Avenida Mirolindo 
X X X X X X   05:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 
Glorieta Mirolindo con Avenida Pedro Tafur con 

Glorieta Mirolindo con Avenida Pedro Tafur 
X X X X X X   05:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 Cra 1 con Calle 100 con Cra 1 con Calle 100 X X X X X X   06:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 
Cra 2 sur con Calle 98 Ciudadela Simon Bolivar 

con Cra 2 sur con Calle 98 Ciudadela Simon 
Bolivar 

X X X X X X   06:00:00 
14 Barrido 

Empuje 
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38 Cra 8 con Calle 114 con Cra 5 con Calle 114 X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Piedra pintada parte alta X X X X X X   06:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Cra 5 con Calle 100 con Cra 5 con Calle 100 X X X X X X   06:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Cra 5 con Calle 44 con Cra 5 con Calle 44  X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 
Cra 5 sur con Avenida Ricaute con Cra 2 sur 

con Calle 12 A  
X X X X X X   05:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 Cra 5 con Calle 43 B con Cra 5 con Calle 43 B X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Barrio industrial, barrio arado  X X X X X X   06:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Cra 4 sur con Calle 24 a Cra 4 sur con Calle 24 X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 
Cra 3 sur con Calle 26 a Cra 3 sur con Calle 26 

barrio las ferias  
X X X X X X   06:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 
Avenida Guabinal con Calle 37 con Avenida 

Guabinal con Calle 37 
X X X X X X   05:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 Barrio las ferias  Cll 26a con Cra1C sur X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Cra 9 con Calle 129 con Cra 9 con Calle 129 X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Cra 5 , Santa Ana salado  X X X X X X   05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Cra 5 Con Calle 23 con Cra 5 Con Calle 23 X X X X X X X 05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 Cra 1 con Calle 25 con Cra 1 con Calle 25  X X X X X X X 06:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 
Avenida del Ferroocarril con Calle 23 con 

Avenida del Ferroocarril con Calle 23 
X X X X X X X 06:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 
Avenida del Ferroocarril con Calle 22 con 

Avenida del Ferroocarril con Calle 22 
X X X X X X X 06:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 Cra 5 Con Calle 23 con Cra 5 Con Calle 23 X X X X X X X 05:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 
Avenida Ambala con Calle 28 con Avenida 

Ambala con Calle 28 
X X X X X X X 05:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 
Avenida Ambala con Calle 37 con Avenida 

Ambala con Calle 37 
X X X X X X X 05:00:00 

14 Barrido 
Empuje 

38 Av ferrocarril  X X X X X X X 21:00:00 
14 Barrido 

Empuje 
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38 Cra 5  X X X X X X X 21:00:00 
14 Barrido 

Empuje 

38 
Parque Cr. 8 J Cll. 158-Cr. 8 J Cll. 159-Cr. 11 

Diag. 158 A-Cr. 13 A Cll. 159 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll. 161a Cr 10a-Cll. 164a Cr 13-Parque 
Cll. 161a Cr 10a-Cll. 164a Cr 13-Cr. 8 J Bis Cll. 
161 A-Cr. 8 J Cll. 165--Cll 163 Cr 10-Ceibita-Cll 

161 Cr 8 J 

X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Parque Polideportivo X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 129 Con Cra18F Sur. X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll78 Con Cra5-Cll74 Con Cra6-CLL72a 

Con Cra5A 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 74 Con Cra10B Bis-Cll 77A Con 

Cra10A-Cll79Bis Con Cra10A-Cll 79 Con Cra 
9A-Cll 78 A Cr 10 A 

X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll77 Av. Guabinal-Cll76 Con Cra11 X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll89B Con Cra15B-Cll 91 b Cr 15 a Bis-
Cr. 15 Cll. 92-Cr 15 B Cll 90-Cll 94 Cr 14 A-Cr. 
11c Cll. 94-Cr. 15 Cll. 93-Cr. 15 Cll. 93-Cll95 Cr 

11-Cll 89 B Cr 16 

X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr. 13 Cll 95 a-Cr. 19 Cll. 95-Cr. 13 A 

Cll. 95 A-Cll 96A Con Cra9 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll 8 Con Cra11 B-Cll6 Con Cra12-Cll11 
Con Cra13-Diagonal 9 B Con Cra11A-

Transversal 10B con Cl. 12A-Cr 13 Cll 14 B-Cll 
13 Cr 11 

X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll62 Con Cra17A-Cll64 Con Cra18A-
Cll61 Con Cra21 Bis-Cll 62A Con Cra15A-Cll65A 

Con Cra12-Cll62 Con Cra16D-Cll 67 Cr 17 A-
Cra 19 B Cll 63 A-Cr. 21 Cll. 67-Cr. 15 b Cll. 61 c 

X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll63 Con Cra21 E-Cll68 Con Cra20-Cll 

67 A Cr 22 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 18 Con Cra20Sur.-Cll13 Con Cra20A 

Sur-CLL14A Con Cra 20A S.-Cr 20 Sur Cll 18 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll27A Con Cra11 Sur-Parque Cll27 Con 
Cra11 Sur-Cll24 B C Cra13 Sur.-Cll23 C Cra13 
Sur.-Cll 25 Cr 12 Sur-Cra 14 A Sur Cll 21 D-Cll 

21 Con Cra 13A Sur 

X   X   X     06:00:00 16 Despapele 
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38 
Parque Cll 3 sur Con Cll 14-Cra 11 Sur con Cll 
20A-Cll13B Con Cra10A S.-Cll14 Con Cra8 S.-

Cr. 7 Sur Cll. 14 A 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 27 A Sur Cra 10 C sur X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Entre Cll 53 Cll58 Con Cra2- Cll 51 Con 

Cra 2 a 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 61 a Con Cra 4B-Cll 64 Con Cra 2 

Los Ocobos 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 58 Con Cra1-Cr. 6 Sur Cll. 55-Cr. 3 

Sur Cll. 59-Cr. 2 Sur Cll. 58 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 57 Con Cra4 Sur.-Cll 45 Con Cra2A-

Pricnipal Cra. 8 Sur Cll. 49-Cr. 8 Sur Cll 49 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr. 2 y 3 con Cll. 59 y 60-Cr. 5 con Cll. 

52 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr. 8 K Cll. 150 a-Cr. 8 Cll 145-Cr 8D Cll 
146-Cr. 8 K Cll. 150 A-Cr. 8 G Cll. 152-Cr 8 I Cll 

145-B/Salado 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr. 8 J Cll. 157-Cr 8 B BIS Cll 153-Cr. 8 I 
Bis Cll. 161-Cll 155 Cr 8 K-Cll 158 A Cr 8 F Bis-

Cll 161 A Cr 8 F Bis-Cll 160 Cr 8 G 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 144 Cr 14 b-Cr 14 b Cll 142 a-Cll. 

137a Cr 10-Cll 141 Cr 11-Cll 145 A Cr 13 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr. 13 Cll. 138-Cll 139 Cr 14 A X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr. 8 b Cll. 140-Cr. 8 C Cll. 135 X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 112 Cr 3D-Cll 110 Cr 3 Bis-Cll 113 Cr 
3Bis-Cr 2A Cll 107-Cll 116 Cr 3-Cra. 3D Cll 114-

B/ Topacio 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 105 Cr 2 Bis-Cr 2 Bis Cll 104 X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 95A Cr 3 b-Cr 3 C Cll 96- Cr 4 A Cll 

97 B-B/Jardin Santander I Etapa 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 100 A Cr 3B-Cr 3 Bis Cll 100 X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr. 3 c Cll. 98-B/Jardin I Etapa X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 117 A Con Cra19 C Sur-Cll 120 Con 
Cra19C Sur-Cr. 18 E Sur Cll. 115-Cr. 19 B Sur 

Cll. 122 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 
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38 
Parque Cll 117 A Con Cra 18 E Sur-Cll. 122 Con 

Cra 18 D Sur-Cr. 18 E Sur Cll. 122 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Parque Via Ferrea entre Cll. 117 y 124 X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 123 Con Cra 18 C Sur-Cll126 Con 

Cra15 S.-Cr. 18 F Sur Cll. 125-Cll 131-Cll 129 A 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll129A Con Cra18A Sur.-Cll130 Con 
Cra18C Sur.-Cll132 Con Cra18G Sur.-Cll. 130 

Cra 18 C Sur-Cra. 18 F Sur Cll 127 A-Cra. 18 B 
Sur entre Cll 129 A Y Cll 130-Cr. 18 Sur Cll. 127 

X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll129 Con Cra18I Sur.-Cll130 Con 
Cra18HBis Sur-Cr. 18 i Sur Cll. 128-Cr 18c S Cll. 
130-Cra. 18 i Sur Cll. 128-Cra. 18 i Sur Cll. 128-

Cr 18 I S Cll. 130 

X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 91 a Cr 2-CRA 4 CON CL 91-Cra. 2 

Cll. 88 A 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cra. 7 A Cll 91 B-Cll. 99 con Cr. 10a-
CLL 101 CON CRA 11A-Cll. 102 con Cr. 11a-
CRA 10B DIAG. A 100C-Cr. 6 a Cll. 103-Cll 96 
Cr 7A-r. 8 A Cll. 103-Cr. 11 Cll. 97a-Cr. 11 Cll. 

100 

X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll16 Con Cra11-Cll 17B Con Cra 13B-
Cll 15 Con Cra 20-Cra 17 Con Cll 17D-Cra 12 

con Cll 17A-Cll 14 A Bis Cr 17 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 19 Con Cra 8A-Cll19 Con Cra8 X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 67 Con Cra 3 X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 68 Cr 4 a-Cll 68 Con Cra 3A-Cll 69 

Con Cra 3A-Cll 68B Con Cra4A 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 70 Con Cra 1A-Cll 70 Con Cra 3A-Cll 

69 Con Cra 3- Cll 70 a Con Cra 4A 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 69 Con Cra 6 a-Cll 69 Con Cra 8A X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 67 Con Cra 10D-Cll67A Con Cra10-

Cr. 10 a Cll. 69 b 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll70 Con Cra10Bis-Cll72 Con Cra10B 

Bis-Cll 72 a 73B Con Cra10 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 
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38 
Parque Cll 66 Con Cra 4b-Cll 65 Con Cra 4-CLL 

64 Con Cra3 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll75 Con Cra7Bis X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll72 Con Cra8C-Cll. 71 con Cr. 8b-Cll. 

71b con Cr. 8b-Cll73 Con Cra 8A-Cll 69 B Cr 8 B 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cra. 1 entre Cll 68 y Cll 70 X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Boqueron Variante X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cra. 36 Sur Cll 18 C-Cr 35 A Sur Cll 18 
B-Cr 31 A Sur- 22 B Sur-Mz A y Mz B Casa 19-

B/Boqueron 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr 4 G Sur Cll 24-Cra. 4 C Sur Cll.23 E-
Cra 3 Sur Cll 24-Cll 23 C Cr 4 I Sur-Cll 23 D Cr 4 

I Sur-Cll 23 F Cr 4 J Sur 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 34B Con Cra4 tamana-Cll 32 Cr 4 D-

Cll 23 Avenida Ferrocarril 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll34A Con Cra2-Cll 33 Con Cra 1B Bis 
Sur-Cll33Bis Con Cra2A Sur.-Cr. 1 B Bis Sur Cll 

33-Cll 33 Cr 3 Sur 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 35 Cr 4 Estadio-Cll 34 B Con Cra 3-

Cll 35Cr 3 Bis 
X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 
Parque El Mohan Cra 1a Con Cll 28-Cll 29 A Cr 

1 A 
X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Zona verde Hospital Federico Lleras Acosta  X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Nazareth X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Nazareth X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Nazareth X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Palma de Rio, Fuente Santa  X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Urb. Calucaima  X   X   X     05:00:00 16 Despapele 

38 Topacio X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Polideportivo Topacio  X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Polideportivo Topacio  X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Polideportivo Topacio  X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Nuevo Armero, Jardin los Pinos  X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Dos de Junio, Nuevo Armero  X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Jardin Santander  X   X   X     06:00:00 16 Despapele 
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38 HomeCenter  X   X   X     06:00:00 16 Despapele 

38 Cra 4 I con Calle 40 con Cra 4 I con Calle 40   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque  CLL 119 CRA 9 A-Cll 119 Cr 10A-Cll  
119 Cr 10B-Cr. 11 Cll. 122-Cr. 10 A Cll. 121 

  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll 119 Cr 10B-Cll 119 Cr 11 A-Cll 119 
Cr 12-Cll. 121a Cr 14-Cr 14A Cll 116-Cll 114 Cr 
14 A-Cr. 15 A Cll. 121-Cr. 14 Cll. 122 A-Cr 16a 

Cll 119 entada al B Tierra Firme 

  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll. 130 Cr 10a-Cll  123a Cr 11-Cr. 10 
Cll. 128 B-Cr. 12 Cll. 126-Cll 125 Cr 11 Bis-Cll 

128 Cr 11 Bis-Cll 132 Cr 13 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll. 118 Cr 19a-Cr. 15 Cll. 116-Cll 111 Cr 

15-Cr 20a Cll 118-Cr 14 A Cll 115 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr. 4b Sur Cll. 112 c-CLL 112C BIS-Cra 

3 A sur Cll 110 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cr 4D Sur Cll 116-Cr 4 S Cll 116-Cr 4A 
Sur Cll 116-Cra 4 D Sur Cll 120-Cra. 4 A Sur Cll 

120-Cll 118 Cr 1 B Sur-Cll 118 Cr 3 B Sur-Cll 
122 Cr 3 B Sur-Cll 118 Cr 4 E Bis Sur 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr 3 Sur Cll 114-Cr2 Sur Cll 114-Cll 115 
Cr 3 a Sur-Cll 15 Cr 2A Sur-Cra 3A Sur Cll 118-

Cra. 1 Bis Sur Cll 118 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr. 4 Sur Cll. 114-Cr 4C Sur Cll 115Cr 

4E Sur Cll 114 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 95 Cr 3-Cr. 4 B Sur Cll 101-B/ 

Topacio-Cll 104 Cr 4 Sur-B/ La Cima-B/La Cima 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 91 B Cr 3 Sur-Cra 4 Sur Cll 97 B   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr. 4 b Sur Cll. 107-Parque Cra. 4 C Sur 

Cll 112 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr 4 H Sur Cll 119-Cll 121 Cr 4 F Sur   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 148 Cr 19 A Sur   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Los Tunjos Etapa1   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 
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38 

Parque Cll 143 Con Cra 16A Sur.-Cll 143B Con 
Cra 15G Bis-Cll144 Con Cra15I Sur-Cr. 15 h Bis 
Sur Cll. 144 b-Cr. 15 h Sur Cll. 144 a-Cll 144B 

Con Cra15 i S. 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll 144D Con Cra 15C Bis-Cll 144C Con 
Cra15D Bis-Cll 143 Con Cra15A Bis S.-Cr. 15 b 
Sur Cll. 144 a-Cr. 15 Sur Cll. 144 a-Cr. 15 D Sur 
Cll. 143 A-Cr. 15 D Sur Cll. 144 A-Cll 144 C Cr 

14 A Sur 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 141A Con Cra18F Sur-Cr. 16 a Sur 
Cll. 144-Cll144 Con CraJ Sur-Cr. 16 A Sur Cll. 

143 B-Cll 143 Cr 16 D Sur 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 142 Con Cra 16A Sur.-Cr. 15 c Sur 

Cll. 142-Cr. 15 F Sur Cll. 142-Cr. 15 D Cll. 142 A 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 144 Con Cra15C S.-Cr. 15 g Sur Cll. 

144 a 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cra 6 Con Cll85-Cll 86A Con Cra6- Cll 
84 Con Cra10C-Cr 10 A Cll 83 A-Cll 84 Con 

Cra10C 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll86 Con Cra10B-Cll85 Con Cra11-

Cll86 Con Cra11-Cll 81 Cr 10C-Cll83 Con 
Cra11C-Cll 84 Cr 11 B-Cll 85 Cr 11 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 91 Com Cra17 A-Cll91 Con Cra16C-
Cra. 17 C Cll 91A-Cra 16 D Cll 91-Cra 16 D Cll 

91-Parque c 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll80 Con Cra12A-Cll82 Con Cra12   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll81 Con Cra9-Cr. 8 con calle 77 a   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll75A Con Cra12-Cll 74 b Cr 13-Cll 74 

Bis Cr 13-Cll. 76 Travs. 11 D-Cll. 76 Travs. 11 D-
Transversal 11 Cll 77-Cll75A Con Cra 11 B 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll77A Con Cra17B-Cr. 17 Cll. 78   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 
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38 

Parque Cll44 Con Cra11A-Cll49 Con Cra11A-
Cll39D Con Cra15-Cll37 Con Cra14-Cll42 Con 
Cra14B-Cll45 Con Cra13-Cll 46 Con Cra 11 A-

Cr. 13 A Cll. 45-Cra 11 A Cll 46 

  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll33 Con Cra6   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll25A Con Cra7A-Cll29 Con Cra 9-

Cll30 Con Cra7B-Cll25 Con Cra12A-Cll36 Con 
Cra10-Cr 8 Cll 30 A-Parque Cll30A Con Cra12 

  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr. 7 B Bis entre Cll. 44 y Cll. 42   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 4 Con Cra 2-Cll 4 Con Cra 2 Transv. 
1-Cr 1 Sur Cll 2-Cra. 1A Sur Cll. 4a-La Escuelita 

Frente Casa 4 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 

Cll24C Con Cra10C sur-Cll24B Con Cra10 Sur-
Cll27 Con Cra8A Sur-Cll24A Bis Con Cra10B 
Sur.-Cll26 Bis Cra10 Sur.-Cll 27  Cra 9 A Sur-

Cra.9 A Sur Cll. 25-Cr 8 D Sur Cll 25-Cll 26 Bis 
Cr 10 Sur-Cll 26 C Cr 8 D Sur-Cll 26 A Cr 8 D 

Sur-Cll 26 Bis Cr 8 D Sur 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll41 Con Cra2C-Cll41 Con Cra3-Cll42C 
Con Cra3-Cll38 Bis Cr 4 Estadio-Cll 36Cr 4 

Estadio-Cll 38 A Cr 2 B-Cll 38 A Cr 2 A-Cll 41 Cr 
2  A 

  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll 48 Con Cra 4Bis   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll42 Con Cra4B Bis-Cll40 Con Cra4D-

Cr. 4 C Cll. 39 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cra. 4D Cll. 43 A   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr. 8 C Cll. 135   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr. 8 c Cll. 133 a-Cra. 5 Cll 134   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 92 Cr 2-CRA 2C CON CALLE 94-Cr. 
1 Cll. 96-Cll 98 A Cr 1 A Sur-Cll 99 Cr 1 A Sur-

B/Jardin Santander I Etapa 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 107 B Cr 5-Cll 108A Cr 4F-Cr 6 Cll 
115-Cra 8 A Cll 106-Cra. 5 A Cll.113-Cra. 4 E 

Cll. 113 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 120 Cr 6A-Cra 4 D bis Cll 116-Cra 6 

Cll 122-Cll 119 Cr 4 D Bis-Cra 4 D Bis Cll 
144/Iglesia-B/Santa Ana 

  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 
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38 
Parque Cll 74 Con Cra 4B-Cll 74 a Con Cra 

4Bis-Cll74A Con Cra2A-Cll 77A Con Cra 4A-Cll 
72 Con Cra 4B 

  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll75A Con Cra7 Sur-CLL75A Con 

Cra7A Sur.-Cll 76A Con Cra7B Sur-Cr 6 A Sur 
Cll 75-Cr 9 Sur Cll 76 A-B/Villa Cafe 

  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 79 Con Cra6-AV. Guavinal Con 

Cll83-Cll 80 Con Cra7 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 74 Con Cra 2-Cll 76 Con Cra 2-Cr. 4 

Cll. 81-Cll 79 A Cr 3 A 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll. 83 con Cr. 4-CRA 1 CON CLL 86-

CRA 1 CON CLL 83-Cll 85 A Cr 1 B Bis Sur-Cll 
84 Cr 1 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cr. 2 Sur Cll. 90-Cll 86 Trans 3 Sur-Cll 
86 A Cr 4 Sur-Cll 88 Cr 4 Sur-Cr. 3 Sur y Cr. 4 

Sur Entre Cll. 87 y Cll. 89 Poli 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 CRA 3SUR CON CLL 78B-Cll 77 Cr 1 C Sur   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parquer Cr 7 Sur Cll 77-B/Villa Cafe   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 81 Con Cra6B Sur-B/Villa Cafe-

B/Villa Cafe 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cll57 Con Cra 7B   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll57 Con Cra8Cll50 Con Cra 7-Cr 6 A 

Cll 49 A 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cra 7 Con Cll 64   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll62 Con Cra7-Cll65B Con Cra7A Bis-

Cll65 Con Cra6A-Cll 58 Con Cra 6BIS 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll61 Con Cra10-Cll67 Con Cra11A-Cll 
65 Con Cra11C-Cll65 Con Cra10 a-Cll 62 Cr 9 

B-Cll65A Con Cra8A Bis 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 24 Con Cra 4L S.-Cll 26 A Cra 4A 
Sur-Cll 24 Sur lado Casa 4 A-Cll 28 Bis Cr 4 I 

Sur 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 

Parque Cll26 A Con Cra5A Sur-Cll 24A Con 
Cra6 Sur-Cll 23 Con Cra8A Sur-Cll 24A Con 
Cra7A Sur-Cll 23 C Cra 8 A Sur-Cll 21 A Con 

Cra 10 Sur 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 
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38 
Parque Cll18A Con Cra5A S.-Parque Cll18 Con 

Cra7 S. 
  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 23B Con Cra 6 Sur-Cll21A Con 

Cra5B S.-Cll 23 A Cr 7 Sur-Cll22 Con Cra5B S.-
Cra 3 A Sur Cll 20 A 

  X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Polideportivo Cr. 4 Sur Cll. 28 Bis   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Estadio Maracana Cr 7 Sur Cll 22   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Polideportivo Cr. 4 Sur Cll. 28 Bis   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll35 C Con Cra 4-Cll 34 Con Cra4 

Estadio 
  X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Zona verde  Cr 8 con Cll. 110A   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Zonas verdes Glorieta cra5 con AV. Pedro tafur    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Glorieta Picaleña    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Zona verde viaducto del SENA   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Estadio Manuel Murillo Toro    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Estadio Manuel Murillo Toro    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Avenida Mirolindo y Cra 5   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Tierra Grata    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Tierra Grata    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Portales del Norte    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Senderos de Mineima, Funte del Salado    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Santa Ana    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Nueva Castilla    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Nueva Castilla    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Nueva Castilla    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 La Cima, Vasconia Reservado    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 La Cima    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Tolima Grande, Topacio   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 San Simon   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Poliderportivo San Simon   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 
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Macroruta 
(Código) 

Localidades, comunas o similares 
Frecuencia Hora de 

inicio 

Tipo de 
barrido 

(mecánico, 
manual) 

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Arboleda del campestre apartamentos    X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Vergel   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Vergel   X   X   X   6:00:00 16 Despapele 

38 Canchas San Simon    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Canchas San Simon    X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Mega parque calle 60   X   X   X   5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Juntas     X     X   14:00:00 16 Despapele 

38 Parque Chucuni     X     X   14:00:00 16 Despapele 

38 Parque Centenario X X X X X X   5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll39 Bis Con Cra4G-Cll34 Con Cra4I-

Cll 40 Cr 4G 
X X X X X X   5:00:00 16 Despapele 

38 CLL 11 CON CRA 6A X X X X X X   13:00:00 16 Despapele 

38 Cr 7 con Cll 11 X X X X X X   13:00:00 16 Despapele 

38 Parque Centenario X X X X X X   13:00:00 16 Despapele 

38 Parque de la M├║sica y Escribientes X X X X X X   13:00:00 16 Despapele 

38 Parque de Belen  X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 Parque de la M├║sica y Escribientes X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 19 Con Cra 3-CR 2 a CR 3 Entre CL 

18 y CL 19-Parque la 20 con 5 
X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 CLL 11 CON CRA 6A X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 Cll 32 y 36 Av. Ferrocarril X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 Cr 7 con Cll 11 X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 Plaza de bolivar y murillo toro X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 Plaza de bolivar y murillo toro X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr. 4 con Cl. 6 y Cl. 7-Plazoletas X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 
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Macroruta 
(Código) 

Localidades, comunas o similares 
Frecuencia Hora de 

inicio 

Tipo de 
barrido 

(mecánico, 
manual) 

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

38 Plazoletas-Plazoletas X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 
Parque Cll 19 Con Cra 3-CR 2 a CR 3 Entre CL 

18 y CL 19-Parque la 20 con 5 
X X X X X X X 13:00:00 16 Despapele 

38 Plaza de bolivar y murillo toro X X X X X X X 13:00:00 16 Despapele 

38 Plaza de bolivar y murillo toro X X X X X X X 13:00:00 16 Despapele 

38 Plazoletas-Plazoletas X X X X X X X 13:00:00 16 Despapele 

38 Parque Cr. 4 con Cl. 6 y Cl. 7-Plazoletas X X X X X X X 13:00:00 16 Despapele 

38 
Avenida Guabinal con  Calle 1-Avenida Guabinal 

con Calle 37 
X X X X X X X 13:00:00 16 Despapele 

38 
Cra 5 con Calle 23-Cra 4  con Calle 38 A 

Estadio 
X X X X X X X 21:00:00 16 Despapele 

38 Cra 2 con Calle 25-Cra 1 con Calle 20 X X X X X X X 21:00:00 16 Despapele 

38 
Cra 4  con Calle 37 - Avenida Ambala con Calle 

37 
X X X X X X X 13:00:00 16 Despapele 

38 
Avenida Amabala con Calle 60-Avenida 

Mirolindo con Calle 60 
X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 
Cra 5 con Calle 60 -Avenida Ferrocarril con  

Calle 69 
X X X X X X X 5:00:00 16 Despapele 

38 
Avenida Ambala con Avenida Guabinal -Avenida 

Amabala con Calle 60 
X X X X X X X 13:00:00 16 Despapele 

38 
Avenida Ferrocarril con Calle 19-Avenida 

Ferrocarril con Calle 44 
X X X X X X X 21:00:00 16 Despapele 

 

• Ubicación de cuartelillos o puntos de almacenamiento de implementos de barrido 

CUARTELILLO DIRECCIÓN 

1 Mz E Casa 5 San Lucas- Salado 

2 Manzana I Casa 22 / Tolima Grande 

3 Cll 69 Nº 9-76 Sur Zona Industrial El Papayo 

4 Mz 12 Casa 6 Etapa I Ciudadela Comfenalco 

5 Mz G Casa 8 Entre Ríos 

6 Calle 40 N° 10-36 / Gaitán 

7 Cll 16 A Nº 11-58 B/ Ancón 

8 Carrera 4 Sur N° 18-08 / Yuldaima 

9 Cra 1 Nº 18-35 Ibagué Tolima Edificio Pulecio 

 

• Identificación de playas en el área de prestación a ser intervenidas con limpieza, precisando 

frecuencia de limpieza. 
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Nombre de 
la playa 

Ubicación 
Extensión Frecuencia Hora 

de 
inicio 

Hora 
fin Und Cantidad Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do 

N/A 

 

• Programa de instalación y mantenimiento de cestas en el área de prestación, precisando el 

número de cestas a instalar por año.. 

Programa Localidad, comunas o 
similares 

Cantidad de 
cestas 

Frecuencia 

Instalación De Nuevas Cestas Centro y Vías Principales 30 Anual 

Reposición De Cestas 
Instaladas 

Centro y Vías Principales 0 Después de 5 años de 
instalada 

Desmantelación De Cestas Centro, Vías Principales y 
barrios 

0 A solicitud del Municipio 

Mantenimiento Centro, Vías Principales y 
barrios 

30 Mensual 

 

3.6 ACTIVIDAD DE CORTE DE CÉSPED EN LAS VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

Localidad, comunas o 
similares 

Ubicación del área a intervenir 
(Carrera, Calle) 

Área verde por 
intervenir (m2) 

Frecuencia programada de 
corte al año 

Vías principales, Parques de 
las 13 comunas 

Separadores Viales, Andenes y 
parques 

889.665,50 (PGIRS) 12 veces 

 

3.7 ACTIVIDAD DE PODA DE ÁRBOLES EN LAS VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

Tipo de 
arboles 

Altura Localidad, comunas 
o similares 

Cantidad de árboles a podar por 
año según catastro de árboles 

Frecuencia programada 
de poda al año 

Tipo 1 Hasta 5m Comunas 1 a 13 de 
Ibagué 

39718 2 

Tipo 2 5,01m a 
15m 

Comunas 1 a 13 de 
Ibagué 

26953 2 

Tipo 3 15,01m a 
20m 

Comunas 1 a 13 de 
Ibagué 

1145 2 

Tipo 4 Mayor a 
20m 

Comunas 1 a 13 de 
Ibagué 

173 2 

 

3.8 ACTIVIDAD DE APROVECHAMIENTO 

• Macrorrutas de Recolección de Residuos Aprovechables 

MACRO 
RUTA 

SECTORES ATENDIDOS FRECUENCIA HORA 
INICIO 

HORA FIN 

LU MA MI JU VI SA DO 

118 Conjuntos Cerrados de 
Arboleda Casa, Hacienda las 

Victorias  

 X 
 

    X     6:00:00 14:00:00 

117 Conjuntos Cerrados, Altos de 
Ambala, las Margaritas, 

 
X     X 

 
    6:00:00 14:00:00 
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Cotrautol, Rincon de la 
Arboleda, Nissan, Entre Rios  

 

• Ubicación y descripción de las estaciones de clasificación y aprovechamiento 

Dirección Actividad realizada (separación 
clasificación, pesaje y otros 

procesos) 

Capacidad 
(Ton/Hora) 

Tipo de residuo aprovechado 

Cll 69Nº 9-76 sur 
Avenida Mirolindo 

Separación, clasificación, pesaje, 
almacenamiento 

24 kg Vidrio, chatarra, papel de archivo, 
periódico, plegadiza, cartón, plástico, 

pasta, PWT, PET. 

 

3.9 ACTIVIDAD DE TRATAMIENTO 

Dirección punto de 
atención 

Teléfono Días de atención Horario de atención 

N/A 

 

3.10 ACTIVIDAD DE COMERCIALIZACIÓN 

• Puntos de atención a los usuarios 

Dirección punto de atención Teléfono Días de atención Horario de atención 

CLL 69 Nº 9-76 sur zona industrial el papayo 018000423711 - 301265557 De lunes a viernes 8:00 am - 4:00 pm  

 

• Medios de contacto 

Dirección electrónica página web www.interaseo.com.co 

Correo electrónico para radicación de PQR www.interaseo.com.co/pqr 

Línea de atención al cliente 018000423711 - 3012655557 

Servicios adicionales que presta Recolección de Residuos Voluminosos y Especiales 

 

• Programa de relaciones con las comunicad y de la programación de campañas educativas e 

informativas, de conformidad con lo señalado en el artículo 105 del Decreto 2981 del 2013. 

Localidad, comunas o similares Temas Programación (Mes) 

Comunidades 

Separación en la fuente 

4 al mes 

Horarios y frecuencias de recolección 

Normas y características de la prestación del servicio 

Uso eficiente del servicio de aseo 

Cuidado del medio ambiente 

Empresas 

Separación en la fuente 

1 al mes 

Horarios y frecuencias de recolección 

Normas y características de la prestación del servicio 

Uso eficiente del servicio de aseo 

Cuidado del medio ambiente 

http://www.interaseo.com.co/
http://www.interaseo.com.co/pqr
http://www.interaseo.com.co/
http://www.interaseo.com.co/pqr
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Colegios o Instituciones 

Separación en la fuente 

2 al mes 

Horarios, Frecuencias de recolección 

Normas y características de la prestación del servicio 

Uso eficiente del servicio de Aseo. 

Cuidado del Medio Ambiente 

 

• Esquemas de facturación del servicio 

Mecanismo de facturación 
(Prepago, conjunta o directa) 

Descripción Puntos de pago 

Conjunta Empresa de Energía 
(Enertolima) 

Caice_ Calle 14 con 4 
Caice_ carrera 5 con 39 

Caice_ Zona Industrial Papayo 
Gana Gana 

Su Red 
Baloto 
Metro 

Mercacentro 
Bancos grupo Aval. 

Directa INTERASEO S.A. E.S.P. Bancos BBVA, Occidente, Popular, Puntos Pas del Ibal 

3.11 ACTIVIDAD DE LAVADO DE VÍAS Y ÁREAS PÚBLICAS 

• Acuerdos de lavado de áreas públicas 

Acuerdo de lavado de vías y áreas 
públicas 

Fecha de suscripción Prestadores que 
suscribieron el acuerdo 

N/A 

 

• Áreas públicas objeto de lavado y programación de la actividad 

Macro 
ruta 

Localidad, comunas o 
similares 

Áreas objeto de 
lavado (m2), según 

inventario del 
municipio 

Frecuencia (mes) Hora de 
inicio 

Hora 
finalización 

39 Puente peatonal (cra 5 
con calle 71) 

358 |Semestral 10:00 p. m. 06:00 a. m. 

Puente peatonal (éxito 
de la calle 83) 

281 10:00 p. m. 06:00 a. m. 

Puente peatonal (cra 5 
con calle 58) 

179 10:00 p. m. 06:00 a. m. 

Puente peatonal (cra 8 
con calle 19) 

90 10:00 p. m. 06:00 a. m. 

Puente peatonal 
(Comfenalco vía 

Picaleña) 

73 10:00 p. m. 06:00 a. m. 
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3.12 RESIDUOS ESPECIALES 

• Condiciones en las que se realizará las actividades del servicio público para atender los 

residuos especiales. 

Tipo de residuos Descripción Teléfono de 
contacto 

Generados en 
eventos y 
espectáculos 
masivos 

En la realización de eventos especiales y de espectáculos masivos se 
dispone de un sistema de almacenamiento y recolección de los residuos 
sólidos que allí se generen, para lo cual la empresa organizadora debe 
coordinar las acciones con la INTERASEO S.A.S E.S.P. Es requisito para la 
prestación del evento, que la empresa organizadora obtenga un permiso con 
INTERASEO S.A.S E.S.P. 

018000423711 - 
301265557 

Generados por 
puntos de venta en 
áreas públicas 

Los vendedores estacionarios localizados en áreas públicas, debidamente 
autorizados, deberán mantener limpios los alrededores de sus puestos de 
ventas, tener recipientes accesibles al público para el almacenamiento de los 
residuos generados en su actividad y presentarlos para su recolección a la 
persona prestadora del servicio público de aseo. El control y vigilancia de 
estas obligaciones estará a cargo de las autoridades de policía. Los 
vendedores estacionarios serán considerados suscriptores no residenciales. 

018000423711 - 
301265557 

Animales Muertos Se atiende las solicitudes para la recolección de animales muertos de 
especies menores, que no excedan los 50 kg, abandonados en las vías y 
áreas públicas 

018000423711 - 
301265557 

Residuos de 
construcción y 
demolición 

Este servicio es prestado por la empresa IBAGUÉ LIMPIA S.A. E.S.P., bajo 
la modalidad de servicio especial 

2771563 
2771564 

Residuos Especiales La prestación del servicio de aseo en la ciudad de Ibagué prevé la atención 
del servicio de recolección, con ocasión de la celebración de grandes 
eventos cívicos, folklóricos, culturales, recreacionales, de común ocurrencia 
en la ciudad para tales efectos las fechas que se contemplan en este sentido 
son las siguientes: día de año nuevo, Navidad, San Juan y San Pedro, 
Cumpleaños de Ibagué, Semana Santa, Concurso Nacional de duetos entre 
otros. 

265 3636  
265 6161 

 

3.13 PROGRAMA DE GESTIÓN DEL RIESGO 

Condiciones de 
amenaza, 

vulnerabilidad y 
riesgo 

Acciones de respuesta del prestador del servicio Medidas que deben ser adoptadas por el 
usuario o un tercero 

Accidentes de 
transito 

Se comunica la emergencia a la base de 
operaciones y/o al facilitador a cargo. Se señaliza la 
zona. Se garantiza la atención médica de los 
trabajadores que lo requieran. Se evalúa el área 
afectada y se determinan las acciones para mitigar 
posibles impactos ambientales. En caso de estar 
involucrado un vehículo de recolección se recogen 
los residuos y se disponen en otro vehículo que los 
trasporte al parque de residuos sólidos la miel. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Actividad sísmica Implementar estrategias para la continuidad en el 
servicio de acuerdo a las condiciones finales del 
personal, equipo y áreas comprometidos en la 
emergencia. Actuar según protocolo del Plan de 
Gestión de Riesgo Municipal. 

Estar atentos a los cambios que se generen 
en la frecuencia y las microrutas 
establecidas para la adecuada disposición 
de los residuos y de esta manera evitar 
focos de contaminación. 
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Condiciones de 
amenaza, 

vulnerabilidad y 
riesgo 

Acciones de respuesta del prestador del servicio Medidas que deben ser adoptadas por el 
usuario o un tercero 

Inundaciones Deben implementarse acciones de protección por 
parte de todos los funcionarios de la empresa. Se 
debe restablecer la operación en el menor tiempo 
posible. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Incendios/Explosión Realizar periódicamente el mantenimiento 
adecuado a los vehículos. Evalúe si los daños 
amenazan a los funcionarios. De ser necesario 
coordine apoyo de organismos de socorro Se debe 
restablecer la operación en el menor tiempo 
posible. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Tormentas 
Eléctricas 

Deben implementarse acciones de protección por 
parte de todos los funcionarios de la empresa. Se 
debe restablecer la operación en el menor tiempo 
posible. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Contaminación Evitar los focos de contaminación por la inadecuada 
disposición de los residuos. 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Recolección oportuna. Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Implementación de programas del PGIR Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Deficiencia en la 
prestación del 
servicio 

Cumplir con todo los programas y proyectos 
propuestos en el PGIR durante la vigencia del 
mismo 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Acciones Violentas Cumplir con la prestación del servicio de manera 
eficiente 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

Desestabilización 
de terrenos 

Implementar estrategias para garantizar la 
continuidad en la operación. Se evalúa el área 

Almacenar los residuos hasta que se 
restablezca el servicio y estar atentos a los 
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Condiciones de 
amenaza, 

vulnerabilidad y 
riesgo 

Acciones de respuesta del prestador del servicio Medidas que deben ser adoptadas por el 
usuario o un tercero 

afectada y se determinan las acciones para mitigar 
posibles impactos ambientales. 

cambios que se generen en la frecuencia y 
las microrutas establecidas para la 
adecuada disposición de los residuos y de 
esta manera evitar focos de contaminación. 

 

3.14 SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES 

• Factores de subsidios y aporte solidario 

Estrato o tipo de usuario Factor de subsidio (%) Factor de contribución (%) 

Estrato 1 -20,00%  

Estrato 2 -15,00%  

Estrato 3 -2,00%  

Estrato 4 0% 0% 

Estrato 5  50,00% 

Estrato 6  60,00% 

Industrial  50,00% 

Comercial  30,00% 

Oficial   

 

 

 

• Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones 

Documento Fecha de 
Suscripción 

Acto Administrativo 

Acuerdo del Concejo Municipal que define factores de 
Subsidios y Contribuciones 

17 de febrero de 
2017 

Acuerdo 005 de 2017 

Acuerdo del Concejo Municipal que define factores de 
subsidios 

2 de noviembre 
de 2012 

Acuerdo 016 de 2012 

Acuerdo del Concejo Municipal que define factores de 
Contribuciones 

01 de junio de 
2006 

Acuerdo 012 de 2006 

Convenios con el Fondo de Solidaridad y redistribución de 
ingresos 

N/A Giro Directo con presentación de 
la factura. 

 

• Equipos, elementos y/o recursos aportados por el ente territorial bajo condición (cuando 

aplique) 

Actividad Elementos aportados Bajo condición 

Recolección N/A 

Transporte N/A 

Transferencia N/A 

Barrido y limpieza Vías y áreas publicas N/A 

Corte de césped y poda de árboles de vías y áreas publicas N/A 
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Actividad Elementos aportados Bajo condición 

Lavado de vías y áreas publicas N/A 

Tratamiento N/A 

Aprovechamiento N/A 

Comercialización N/A 
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4. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR CONTENIDAS EN EL 

PGIRS 

PROGRAMA 
PGIRS 

PROYECTO ACTIVIDAD META 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.1. 
Implementaci

ón y 
adopción de 

la 
normatividad 
legal vigente. 

- 100% 100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.1. 
Implementaci

ón y 
adopción de 

la 
normatividad 
legal vigente. 

A.1.1. 
Implementació

n de los 
programas 

competencia 
de la empresa 
prestadora de 
servicio según 

la 
normatividad 

vigente 

100% 100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.1.1. 
Elaboración y 
actualización 

de un 
normograma 
relacionado 

con la 
prestación 
del servicio 

de aseo. 

A.1.1.1. 
Realizar una 
matriz que 
contenga 
todas las 

normas, leyes, 
decretos, 
acuerdos, 
circulares, 

resoluciones. 

1 1 - - - - - - - - - - - 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.1.1. 
Elaboración y 
actualización 

de un 
normograma 
relacionado 

con la 
prestación 
del servicio 

de aseo. 

A.1.1.2. 
Publicación de 
la matriz legal 

1 1 - - - - - - - - - - - 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.2. 
Socialización 

del marco 
tarifario del 
servicio de 
aseo a los 
usuarios. 

- >=24
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.2. 
Socialización 

del marco 
tarifario del 
servicio de 
aseo a los 
usuarios. 

A.2.2. Realizar 
actividades de 
socialización 
dirigidas a los 
usuarios sobre 

el marco 
tarifario 

>=24
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.2. 
Socialización 

del marco 
tarifario del 
servicio de 
aseo a los 
usuarios. 

A.2.3. 
Reportar a la 

Secretaría  
de Desarrollo 
Rural y Medio  
Ambiente las 

actividades de  
socialización. 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.3. 
Lineamientos 
técnicos del  
contrato de 

prestación de  
servicio, 

definidos y  
actualizados. 

- 4 1 - - 1 - -   1 - - - 1 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.3. 
Lineamientos 
técnicos del  
contrato de 

prestación de  
servicio, 

definidos y  
actualizados. 

A.3.1. 
Actualizar los  
lineamientos 

técnicos. 

4 1 - - 1 - -   1 - - - 1 
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PROGRAMA 
PGIRS 

PROYECTO ACTIVIDAD META 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.3. 
Lineamientos 
técnicos del  
contrato de 

prestación de  
servicio, 

definidos y  
actualizados. 

A.3.2. 
Socializar los  
lineamientos 

técnicos con la  
Administración 

Municipal  
(Secretaría de 

Desarrollo  
Rural y Medio 

Ambiente). 

4 1 - - 1 - -   1 - - - 1 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.3. 
Lineamientos 
técnicos del  
contrato de 

prestación de  
servicio, 

definidos y  
actualizados. 

A.3.3. 
Entregar un 
informe de  

cumplimiento 
de los  

lineamientos 
Técnicos del  
contrato de la 
prestación del  

servicio. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.4. 
Actualización 
y entrega de  
información 
por parte del  
operador al 
municipio 

para la  
implementaci

ón del 
PGIRS. 

- 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.4. 
Actualización 
y entrega de  
información 
por parte del  
operador al 
municipio 

para la  
implementaci

ón del 
PGIRS. 

A.4.1. El 
operador debe 

realizar la 
respectiva 

actualización 
de la 

información de 
la prestación 

del servicio de 
aseo. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.4. 
Actualización 
y entrega de  
información 
por parte del  
operador al 
municipio 

para la  
implementaci

ón del 
PGIRS. 

A.4.2. El 
operador debe 

entregar la 
información a 
la secretaria 
de Desarrollo 
Rural y Medio 
Ambiente para 

la 
implementació
n del PGIRS y 
actualización 

de la línea 
base. 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.4. 
Actualización 
y entrega de  
información 
por parte del  
operador al 
municipio 

para la  
implementaci

ón del 
PGIRS. 

A.4.3. 
Actualización 

de la línea  
base del 
PGIRS. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Programa 
Institucional 

para la 
Prestación del 

Servicio Público 
de Aseo 

P.4. 
Actualización 
y entrega de  
información 
por parte del  
operador al 
municipio 

para la  
implementaci

ón del 
PGIRS. 

A.4.4 El 
operador debe  

responder a 
las solicitudes  
realizadas por 
la secretaria 

de  
Desarrollo 

Rural y Medio  
Ambiente en 
los términos 

de la  
normatividad 

vigente 
 
 

100% 100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 
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PROGRAMA 
PGIRS 

PROYECTO ACTIVIDAD META 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

 
 
  

PROGRAMA DE 
RECOLECCIÓN 
Y TRANSPORTE 

P.1 
Cumplimiento 

con las 
característica

s 
establecidas 

en la 
normatividad 
de todos los 

vehículos 
recolectores 

- 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 

PROGRAMA DE 
RECOLECCIÓN 
Y TRANSPORTE 

P.1 
Cumplimiento 

con las 
característica

s 
establecidas 

en la 
normatividad 
de todos los 

vehículos 
recolectores 

A.1.1 
Establecer y/o 
actualizar un 
programa de 

mantenimiento 
de los 

vehículos 
recolectores 
de residuos. 

  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
RECOLECCIÓN 
Y TRANSPORTE 

P.1 
Cumplimiento 

con las 
característica

s 
establecidas 

en la 
normatividad 
de todos los 

vehículos 
recolectores 

A.1.2 
Establecer un 
cronograma 

de 
mantenimiento 
por vehículo. 

  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
RECOLECCIÓN 
Y TRANSPORTE 

P.1 
Cumplimiento 

con las 
característica

s 
establecidas 

en la 
normatividad 
de todos los 

vehículos 
recolectores 

A.1.3 
Cumplimiento 

de las 
actividades 

establecidas 
en el 

cronograma 
de 

mantenimiento 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

PROGRAMA DE 
RECOLECCIÓN 
Y TRANSPORTE 

P.3 
Divulgación y 
socialización 
de horarios 

de 
recolección. 

A.3.1. Divulgar 
los horarios de 
recolección de 

residuos 
sólidos. 

  >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 

PROGRAMA DE 
RECOLECCIÓN 
Y TRANSPORTE 

P.3 
Divulgación y 
socialización 
de horarios 

de 
recolección. 

A.3.2. 
Socializar el 
sistema de 
recolección 
manual para 

las zonas 
peatonales. 

100% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
% 

100
% 

100
% 

PROGRAMA DE 
RECOLECCIÓN 
Y TRANSPORTE 

P.5 
Ciudadanos 
capacitados 

en 
separación 

en la fuente, 
presentación 

y 
almacenamie

nto de 
residuos 
sólidos. 

A.5.1 Realizar 
actividades de 
capacitación a 
los habitantes 
de la ciudad 

sobre 
separación en 

la fuente, 
presentación y 
almacenamien
to de residuos 

sólidos. 

>=24
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

PROGRAMA DE 
CORTE DE 
CESPED Y 
PODA DE 
ARBOLES  

P.3 Aumentar 
la cobertura 

para el 
mantenimient

o en las 
zonas verdes 

de los 
separadores, 

parques, 

A.3.3 
Establecer 
frecuencias 

para ejecutar 
la actividad de 

poda de 
árboles. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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PROGRAMA 
PGIRS 

PROYECTO ACTIVIDAD META 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

rotondas, 
glorietas 

PROGRAMA DE 
CORTE DE 
CESPED Y 
PODA DE 
ARBOLES  

P.3 Aumentar 
la cobertura 

para el 
mantenimient

o en las 
zonas verdes 

de los 
separadores, 

parques, 
rotondas, 
glorietas 

A.3.4 
Cumplimiento 

de las 
actividades 

establecidas 
para poda de 

árboles. 

100% 100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

PROGRAMA DE 
CORTE DE 
CESPED Y 
PODA DE 
ARBOLES  

P.4 Promover 
el sentido de 
pertenencia y 

cultura 
ciudadana 

por parte de 
la comunidad 

en la 
preservación 
de parques y 

zonas 
verdes. 

A.4.1 
Socializar al 
usuario las 

actividades de 
poda, corte de 

césped, 
mantenimiento 

de zonas 
verdes y 

proceso de 
trámites para 
solicitudes. 

24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

PROGRAMA DE 
CORTE DE 
CESPED Y 
PODA DE 
ARBOLES  

P.4 Promover 
el sentido de 
pertenencia y 

cultura 
ciudadana 

por parte de 
la comunidad 

en la 
preservación 
de parques y 

zonas 
verdes. 

A.4.2 
Involucrar y 

sensibilizar a 
la comunidad, 
para que se 

apropien en el 
cuidado y 

conservación 
de las zonas 

verdes, 
parques y 

separadores 

24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

PROGRAMA DE 
APROVECHAMIE

NTO  

P.3. 
Sensibilizació

n a la 
comunidad 

en la 
separación 
de residuos 

sólidos. 

A.3.2 
Capacitación y 

divulgación, 
para la 

clasificación 
de residuos y 
separación en 

la fuente. 

>=24
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.1 Disponer 
de 

maquinaria 
alterna para 

contingencias
. 

A.1.1 
Actualizar el 
inventario de 
la maquinaria. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.1 Disponer 
de 

maquinaria 
alterna para 

contingencias
. 

A.1.2 Realizar 
un diagnóstico 

general del 
estado de la 
maquinaria. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.1 Disponer 
de 

maquinaria 
alterna para 

contingencias
. 

A.1.3 Realizar 
mantenimiento
s preventivos 

a la 
maquinaria. 

>=36 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.1 Disponer 
de 

maquinaria 
alterna para 

contingencias
. 

A.1.4 
Reemplazar la 

maquinaria 
que haya 

terminado su 
vida útil. 

100% 100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.2 
Adecuación 
de vías de 
acceso a la 

celda de 
disposición 
de residuos. 

A.2.1 
Mantenimiento
s a las vías de 
acceso a las 

celdas de 
disposición. 

>=24 >=2 >=2 >=2 >=2 >=2 >=2 >=2 >=2 >=2 >=2 >=2 >=2 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.3 
Implementar 
tecnologías 

para el 
aprovechami

ento de 

A.3.1 Realizar 
caracterizació
n de Residuos 
Sólidos en el 

sitio de 
disposición. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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PROGRAMA 
PGIRS 

PROYECTO ACTIVIDAD META 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

residuos y 
gases. 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.3 
Implementar 
tecnologías 

para el 
aprovechami

ento de 
residuos y 

gases. 

A.3.2 
Propuestas 

para el 
aprovechamie

nto de 
residuos 
sólidos 

reciclables y 
orgánicos 

>=2 >=2 - - - - - - - - - - - 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.3 
Implementar 
tecnologías 

para el 
aprovechami

ento de 
residuos y 

gases. 

A.3.3 Realizar 
un estudio de 
viabilidad para 

el 
aprovechamie

nto de 
residuos 

dentro del 
relleno 

sanitario. 

1 1 - - - - - - - - - - - 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.4 Residuos 
con cobertura 

adecuada. 

- <=100
% 

- - - - - - - - - - - - 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.6 
Conducción y 
tratamiento 

adecuado de 
lixiviados 

ineficienteme
nte 

conducidos y 
tratados. 

A.6.1 Realizar 
verificaciones 
con el fin de 

identificar 
focos de 

contaminación 
por lixiviados. 

144 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.6 
Conducción y 
tratamiento 

adecuado de 
lixiviados 

ineficienteme
nte 

conducidos y 
tratados. 

A.6.2 
Eliminación de 

los focos de 
contaminación 
por lixiviados. 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

>=90
% 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.6 
Conducción y 
tratamiento 

adecuado de 
lixiviados 

ineficienteme
nte 

conducidos y 
tratados. 

A.6.3 Realizar 
mantenimiento
s preventivos 
al sistema de 
tratamiento de 

lixiviados. 

>=36 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 >=3 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.6 
Conducción y 
tratamiento 

adecuado de 
lixiviados 

ineficienteme
nte 

conducidos y 
tratados. 

A.6.4 Realizar 
caracterizació

n del 
vertimiento en 
cumplimiento 

con la 
normatividad 

ambiental 
vigente. 

24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.6 
Conducción y 
tratamiento 

adecuado de 
lixiviados 

ineficienteme
nte 

conducidos y 
tratados. 

A.6.5 Realizar 
caracterizació
n de la calidad 

del agua 
subterránea 
en cada uno 
de los cuatro 

(4) pozos. 

24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

PROGRAMA DE 
DISPOSICION 

FINAL  

P.6 
Conducción y 
tratamiento 

adecuado de 
lixiviados 

ineficienteme
nte 

conducidos y 
tratados. 

A.6.6 Realizar 
monitoreo de 
la calidad del 

agua de la 
Quebrada 
Adobes 

36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

PROGRAMA DE 
GESTION DE 
RESIDUOS 

ESPECIALES  

P.2 
Aplicación de 

la 
normatividad 

A.2.1 
Socialización 
de la norma 

que establece 

>=24
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 
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PROGRAMA 
PGIRS 

PROYECTO ACTIVIDAD META 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

por parte de 
las 

Autoridades 
Competentes

. 

la aplicación 
de 

comparendos 
ambientales. 

PROGRAMA DE 
GESTION DE 
RESIDUOS 

ESPECIALES  

P.3 Reforzar 
la 

socialización 
del servicio. 

A.3.1 
Establecer e 
implementar 

un 
procedimiento 

para la 
recolección de 

residuos 
especiales. 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
GESTION DE 
RESIDUOS 

ESPECIALES  

P.3 Reforzar 
la 

socialización 
del servicio. 

A.3.2 
Establecer 
rutas para 

recolección de 
residuos 

especiales en 
las zonas más 

críticas. 

>=1 >=1 >=1 >=1 >=1 >=1 >=1 >=1 >=1 >=1 >=1 >=1 >=1 

PROGRAMA DE 
GESTION DE 
RESIDUOS 

ESPECIALES  

P.3 Reforzar 
la 

socialización 
del servicio. 

A.3.3 Realizar 
actividades de 
sensibilización 

sobre la 
prestación del 

servicio de 
recolección de 

residuos 
especiales. 

>=24
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

PROGRAMA DE 
GESTION DE 
RESIDUOS 

ESPECIALES  

P.3 Reforzar 
la 

socialización 
del servicio. 

A.3.4 Reportar 
a la Secretaría 
de Desarrollo 
Rural y Medio 
Ambiente las 

actividades de 
sensibilización 

realizadas. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
GESTION DE 
RESIDUOS 

ESPECIALES  

P.3 Reforzar 
la 

socialización 
del servicio. 

A.3.6 Reportar 
ante la 

Secretaría de 
Desarrollo 

Rural y Medio 
Ambiente 

Cantidad y 
tipos de 
residuos 

recolectados 
por comuna 
y/o centro 
poblado. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Programa de 
Gestión del 

Riesgo 

P.1 
Actualizar el 

Plan de 
Gestión del 

Riesgo 
asociado a la 
prestación de 
los servicios 

públicos 
domiciliarios. 

- 4 1 - - 1 - -   1 - - - 1 

Programa de 
Gestión del 

Riesgo 

P.1 
Actualizar el 

Plan de 
Gestión del 

Riesgo 
asociado a la 
prestación de 
los servicios 

públicos 
domiciliarios. 

A.1.1 Realizar 
revisión de las 
actividades y 

riesgos 
asociados a la 
prestación de 

servicios 
públicos 

domiciliarios 
objeto de 

actualización. 

4 1 - - 1 - -   1 - - - 1 

Programa de 
Gestión del 

Riesgo 

  A.1.3 
Capacitación 

al todo el  
personal de la 

Empresa  
prestadora del 

servicio en  
cuanto a los 

procedimiento

100% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
% 

100
% 

100
% 
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PROGRAMA 
PGIRS 

PROYECTO ACTIVIDAD META 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

s a  
seguir en caso 

de 
presentarse  

cualquier 
evento de 

riesgo. 

Programa de 
Gestión del 

Riesgo 

P.4 Realizar 
el estudio de 
vulnerabilida
d, amenaza y 

riesgo 
relacionado 
con residuos 

sólidos. 

- 1 - 1 - - - - - - - - - - 

Programa de 
Gestión del 

Riesgo 

P.4 Realizar 
el estudio de 
vulnerabilida
d, amenaza y 

riesgo 
relacionado 
con residuos 

sólidos. 

A.4.1 Realizar 
el respectivo 
análisis de 

vulnerabilidad, 
amenaza y 
riesgos del 
manejo de 
residuos 
sólidos. 

1 1 - - - - - - - - - - - 

Programa de 
Gestión del 

Riesgo 

P.4 Realizar 
el estudio de 
vulnerabilida
d, amenaza y 

riesgo 
relacionado 
con residuos 

sólidos. 

A.4.3 Realizar 
socializacione

s a la 
población de 
los riesgos 

que 
representa el 

manejo de 
residuos 
sólidos. 

72 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS 

PUBLICAS  

P.1 
Elaboración 
de 
caracterizaci
ón de cestas 
públicas en el 
que se 
determine 
tipología, 
cantidad en 
número, 
ubicación y 
seguimiento 

A.1.1. 
Actualización 
del Inventario 

de cestas 
públicas 

existentes, 
georreferencia

das. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS 

PUBLICAS  

P.1 
Elaboración 
de 
caracterizaci
ón de cestas 
públicas en el 
que se 
determine 
tipología, 
cantidad en 
número, 
ubicación y 
seguimiento 

A.1.2. 
Realización 

seguimiento al 
estado y uso 

que se le da a 
las cestas 
publicas 

instaladas. 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS 

PUBLICAS  

P.2 
Elaboración 
del catastro 
de vías y 
áreas 
públicas 
objeto de 
barrido. 

A.2.1. Obtener 
y actualizar el 
catastro de 
vías y áreas 
públicas 
objeto de 
barrido y 
limpieza, con 
todos sus 
componentes. 

4 1 - - 1 - - - 1 - - - 1 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS 

PUBLICAS  

P.2 
Elaboración 
del catastro 
de vías y 
áreas 
públicas 
objeto de 
barrido. 

A.2.2 
Establecer y/o 
actualizar el 
cronograma 
de barrido y 
limpieza de 
vías y de 
áreas 
públicas. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 

P.2 
Elaboración 
del catastro 

A.2.3 Realizar 
la actividad de 
barrido y 

100% 100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 
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PROGRAMA 
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AREAS 
PUBLICAS  

de vías y 
áreas 
públicas 
objeto de 
barrido. 

limpieza de 
todas las vías 
(pavimentadas 
y sin 
pavimentar) 
de la zona 
urbana. 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS 

PUBLICAS  

P.3 
Documentaci
ón de la 
cobertura y 
continuidad 
del servicio 
en todos los 
sectores 

A.3.1 
Actualizar el 
mapa de 
macro y micro 
rutas de 
barrido y 
limpieza, 
ampliando la 
cobertura. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS 

PUBLICAS  

P.3 
Documentaci
ón de la 
cobertura y 
continuidad 
del servicio 
en todos los 
sectores 

A.3.2 
Presentar 
mapa de 
macro y micro 
rutas de 
barrido y 
limpieza al 
municipio. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS 

PUBLICAS  

P.4. 
Implementar 
actividades 
para 
generación 
de cultura 
ciudadana y 
socialización 
de rutas, 
frecuencia, 
cobertura del 
servicio de 
barrido y 
limpieza de 
vías áreas 
públicas 

A.4.1 Diseñar 
e implementar 
un plan de 
medios de 
comunicación 
para socializar 
rutas, 
frecuencia y 
cobertura del 
servicio de 
barrido y 
limpieza de 
vías y áreas 
públicas a los 
usuarios. 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
BARRIDO Y 

LIMPIEZA DE 
AREAS 

PUBLICAS  

P.4. 
Implementar 
actividades 
para 
generación 
de cultura 
ciudadana y 
socialización 
de rutas, 
frecuencia, 
cobertura del 
servicio de 
barrido y 
limpieza de 
vías áreas 
públicas 

A.4.2 Realizar 
actividades de 
sensibilización 
sobre la 
disposición 
adecuada de 
residuos 
sólidos en vías 
y áreas 
públicas y uso 
de las cestas 
públicas. 

>=24
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

>=2
% 

PROGRAMA DE 
LIMPIEZA DE 
ÁREAS 
RIBEREÑAS 

P.2 Realizar 
la limpieza de 
las áreas 
ribereñas 
periódicamen
te. 

- 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

PROGRAMA DE 
LIMPIEZA DE 
ÁREAS 
RIBEREÑAS 

P.2 Realizar 
la limpieza de 
las áreas 
ribereñas 
periódicamen
te. 

A.2.3 
Prestación del 

servicio de 
recolección, 
transporte y 

disposición de 
los residuos, 
de acuerdo al 
cronograma. 

100% 100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

100
% 

 PROGRAMA DE 
GESTIÓN DE 
RESIDUOS 

SÓLIDOS DEL 
ÁREA RURAL 

P.2 
Generación 
de procesos 
de cultura 

ciudadana en 
el manejo de 

residuos 
sólidos en la 

zona rural 

A.2.1.1 
Realización de 
actividades de 

cultura 
ciudadana 
sobre el 
impacto 

ambiental por 
la inadecuada 
disposición de 

residuos 
sólidos. 

24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
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PROGRAMA DE 
GESTIÓN DE 
RESIDUOS 

SÓLIDOS DEL 
ÁREA RURAL 

P.2 
Generación 
de procesos 
de cultura 

ciudadana en 
el manejo de 

residuos 
sólidos en la 

zona rural 

A.2.2 
Sensibilización 
sobre el buen 

manejo y 
disposición de 
los residuos 

sólidos 

24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

PROGRAMA DE 
GESTIÓN DE 
RESIDUOS 

SÓLIDOS DEL 
ÁREA RURAL 

P.3 
Ampliación 

de la 
cobertura de 
recolección 
de residuos 
en la zona 

rural. 

A.3.3 
Presentación 

de informes de 
factibilidad de 
la prestación 
del servicio. 
(En caso de 

no efectuarse 
la prestación 
del servicio) 

>= 12 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 >= 1 

PROGRAMA DE 
LAVADO DE 

ÁREAS 
PÚBLICAS 

P.1 Realizar 
la prestación 
del servicio 

de lavado de 
áreas 

públicas. 

A.1.5 Realizar 
el lavado de 

áreas públicas 
establecidas 

como un punto 
crítico 

sanitario. 

>= 90 
% 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

>= 
90 % 

PROGRAMA DE 
LAVADO DE 

ÁREAS 
PÚBLICAS 

P.1 Realizar 
la prestación 
del servicio 

de lavado de 
áreas 

públicas. 

A.1.6. Reducir 
el número de 

puntos críticos 
sanitarios. 

>= 24 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 >= 2 

PROGRAMA DE 
LAVADO DE 

ÁREAS 
PÚBLICAS 

P.3. 
Establecer 
estrategias 
para el uso 

adecuado del 
recurso 
hídrico 

empleado 
para el 

lavado de 
áreas 

públicas 

A.3.1 
Establecer un 
procedimiento 
para la 
prestación del 
servicio de 
lavado de 
áreas 
públicas. 

1 1 - - - - - - - - - - - 

PROGRAMA DE 
LAVADO DE 

ÁREAS 
PÚBLICAS 

P.3. 
Establecer 
estrategias 
para el uso 

adecuado del 
recurso 
hídrico 

empleado 
para el 

lavado de 
áreas 

públicas 

A.3.2 Elaborar 
e implementar 
un 
procedimiento 
de uso 
eficiente del 
agua, aplicado 
a la prestación 
del servicio de 
lavado de 
áreas 
públicas. 

1 1 - - - - - - - - - - - 

PROGRAMA DE 
LAVADO DE 

ÁREAS 
PÚBLICAS 

P.3. 
Establecer 
estrategias 
para el uso 

adecuado del 
recurso 
hídrico 

empleado 
para el 

lavado de 
áreas 

públicas 

A.3.3 
Socializar y 
presentar el 
procedimiento 
de uso 
eficiente del 
agua a la 
Secretaría de 
Desarrollo 
Rural y Medio 
Ambiente. 

4 1 - - 1 - - - 1 - - - 1 
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